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GLOSSÁRIO 
 

AACCB | Associação de Apoio à Criança do Distrito de Castelo Branco  

ACAPO | Associação de Cegos e Amblíopes de Portugal  

ACICB | Associação Comercial e Empresarial da Beira Baixa  

ADM | Associação de Desenvolvimento e Melhoramentos 

AEAL | Agrupamento de Escolas Amato Lusitano 

AEAP | Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva 

AENA | Agrupamento de Escolas Nuno Álvares 

Age.COMM | Unidade de Investigação Interdisciplinar - Comunidades 

Envelhecidas Funcionais do IPCB 

AHRESP | Associação da Hotelaria, Restauração e Similares de Portugal 

ALAD | Amato Lusitano – Associação de Desenvolvimento  

APPACDM | Associação Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadão Deficiente 

Mental  

ATL | Atividades de Tempos Livres 

AVISO | Apoio Voluntário ao Idoso Só  

CAD | Comportamentos Aditivos e Dependências 

CATAA | Centro de Apoio Tecnológico Agroalimentar 

CDT | Comissão para a Dissuasão da Toxicodependência  

CEF CB | Centro de Emprego e Formação Profissional de Castelo Branco  

CEI | Centro de Empresas Inovadoras  

CIA | Centro de Interpretação Ambiental 

CIJE | Casa de Infância e Juventude 

CLAS | Conselho Local de Ação Social  

CMCB | Câmara Municipal de Castelo Branco  

CPCJ | Comissão de Proteção de Crianças e Jovens  

CRI | Centro de Respostas Integradas  

CTeC | Clube UNESCO Ciência, Tradição e Cultura 

CVP | Cruz Vermelha Portuguesa 

DIAGSAME-CB | Diagnóstico de Saúde Mental do Concelho de Castelo Branco  

DLD | Desempregados de Longa Duração  

EAPN | European Anti-Poverty Network (Rede Europeia Anti-Pobreza)  

ECI | Estatuto do Cuidador Informal 

ECSM-PA | Equipa Comunitária de Saúde Mental para a População Adulta  

EFA | Educação e Formação de Adultos  

ELH | Estratégia Local de Habitação 

ERID | Associação Educar, Reabilitar, Incluir Diferenças  

ESECB | Escola Superior de Educação de Castelo Branco 

ETEPA | Escola Tecnológica e Profissional Albicastrense  

GCSM | Grupos Comunitários de Saúde Mental 

GIP | Gabinete de Inserção Profissional  
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GNR | Guarda Nacional Republicana  

HS | Habitação Social 

IEFP | Instituto do Emprego e Formação Profissional  

IHRU | Instituto da Habitação e Reabilitação Urbana  

IP | Instituto Politécnico 

IPCB | Instituto Politécnico de Castelo Branco  

IPDJ | Instituto Português do Desporto e Juventude  

IPSS | Instituições Particulares de Solidariedade Social  

ISS, I.P. | Instituto da Segurança Social 

NEET | Não Estudam, Não Trabalham, Nem Frequentam Qualquer Formação 

Profissional  

NLI | Núcleo Local de Inserção 

OBLONDI-CB | Observatório da Longevidade com Dignidade do Concelho de 

Castelo Branco  

ODS | Objetivos de Desenvolvimento Sustentável  

PAECPE | Programa de Apoio ao Empreendedorismo e à Criação do Próprio 

Emprego 

PAI | Plano de Atividades Intergeracionais  

PDSS | Plano de Desenvolvimento Social/Sustentável  

PIICIE | Plano Integrado e Inovador de Combate ao Insucesso Escolar 

PMIM | Plano Municipal para a Integração de Migrantes  

PMIND | Plano Municipal para a Igualdade e Não Discriminação  

PSP | Polícia de Segurança Pública  

RNCCI | Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados 

SAAS | Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social  

SCMCB | Santa Casa da Misericórdia de Castelo Branco  

SMCB | Serviços Municipalizados de Castelo Branco  

SNS | Serviço Nacional de Saúde  

TPE | Técnicas de Procura de Emprego 

UACI | Associação da Unidade de Apoio ao Cuidador informal 

UCCCB | Unidade de Cuidados na Comunidade de Castelo Branco  

ULSCB | Unidade Local de Saúde de Castelo Branco  

USALBI | Universidade Sénior Albicastrense 
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I. INTRODUÇÃO 
 

O presente Plano de Ação surge no seguimento da aprovação do Plano de Desenvolvimento Social/Sustentável (PDSS) do concelho de Castelo Branco para o período 2023-

2025, e constitui-se como uma base do trabalho a ser desenvolvido pela Rede Social do Município para este período, encontrando-se este plano estruturado e 

operacionalizado de acordo com os 6 eixos de intervenção e respetivos objetivos definidos no PDSS. 

Trata-se de um documento orientador, flexível e ajustável, resultante do trabalho de participação de entidades/instituições do concelho, dando assim continuidade a um 

processo de participação, partilha e colaboração implementada desde o início do processo de elaboração do Diagnóstico Social do concelho. Foram constituídos, por uma 

equipa técnica do Município, cerca de 10 grupos de trabalho por áreas de intervenção específicas, nos quais foram envolvidos/as cerca de 60 profissionais de entidades da 

Rede Social, Autarquia, e outras entidades do concelho, tendo sido recolhidos nas reuniões em questão contributos fundamentais à elaboração do presente Plano de Ação. 
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1 Ver Plano de Ação do Plano Municipal para a Integração de Migrantes de Castelo Branco (PMIM 2G) 

2 Ver Plano de Ação do Plano Municipal para a Igualdade e Não Discriminação (PMIND) do Município de Castelo Branco 
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 Ver Plano de Ação do Plano Municipal para a Igualdade e Não Discriminação (PMIND) do Município de Castelo Branco 

 
EIXOS DE INTERVENÇÃO 

 

OBJETIVOS GERAIS 

 
EIXO I 
CIDADANIA E EQUIDADE 

- PROMOVER A INCLUSÃO, PROTEÇÃO SOCIAL E IGUALDADE DE DIREITOS E OPORTUNIDADES DOS/AS MIGRANTES1 

 

- PROMOVER A PARTICIPAÇÃO ATIVA E INTEGRAÇÃO SOCIAL NA COMUNIDADE DAS PESSOAS COM DEFICIÊNCIAS NAS 

DIVERSAS ÁREAS DA SOCIEDADE 

 

- PROMOVER A SAÚDE MENTAL NO CONCELHO E DAR RESPOSTAS ÀS SITUAÇÕES DE PERTURBAÇÕES MENTAIS 

 

- PROMOVER A INTEGRAÇÃO SOCIAL DAS COMUNIDADES CIGANAS NAS DIVERSAS ÁREAS DA SOCIEDADE 

 

- PROMOVER A CONCILIAÇÃO ENTRE A VIDA PESSOAL, FAMILIAR E PROFISSIONAL PARA TODOS/AS2 

 

- PROMOVER, DE TODAS AS FORMAS A IGUALDADE DE GÉNERO NO CONCELHO3 

EIXO II 
VALORIZAÇÃO DA LONGEVIDADE 
COM DIGNIDADE 

- PROMOVER UMA VIDA LONGA E SAUDÁVEL COM DIGNIDADE PARA TODOS/AS, COM ESPECIAL ATENÇÃO PARA AS PESSOAS 

SENIORES 

EIXO III 
EDUCAÇÃO, EMPREGABILIDADE E 
EMPREENDEDORISMO 

- COMBATER O DESINTERESSE PELA ESCOLA, E O ABANDONO/INSUCESSO ESCOLAR 

 

- AUMENTAR OS NÍVEIS DE EMPREGABILIDADE NO CONCELHO 

 

- PROMOVER COMPETÊNCIAS E PRÁTICAS EMPREENDEDORAS NO CONCELHO 

EIXO IV 
DIREITO À HABITAÇÃO E COESÃO 
TERRITORIAL 

- PROMOVER E GARANTIR O DIREITO À HABITAÇÃO PARA TODOS/AS OS/AS CIDADÃOS/ÃS, ESPECIALMENTE OS/AS MAIS 

DESFAVORECIDOS/AS 

 

- PROMOVER A COESÃO TERRITORIAL E MELHORAR AS ACESSIBILIDADES ENTRE A CIDADE E AS VÁRIAS FREGUESIAS E 

LUGARES DO CONCELHO 

EIXO V 
AMBIENTE 

- PROMOVER E AUMENTAR A SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL NO CONCELHO 

EIXO VI 

TRABALHO EM PARCERIA 

- REFORÇAR A EFICÁCIA DO TRABALHO DE PARCERIA DA REDE SOCIAL DO CONCELHO 
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EIXO 1 
Cidadania e Equidade 
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EIXO 1 – CIDADANIA E EQUIDADE 
 

OBJETIVO GERAL: PROMOVER A PARTICIPAÇÃO ATIVA E INTEGRAÇÃO SOCIAL NA COMUNIDADE DAS PESSOAS COM DEFICIÊNCIAS NAS DIVERSAS ÁREAS DA SOCIEDADE. 
PRIORIDADE: APOIO E INTEGRAÇÃO PLENA DAS PESSOAS COM DEFICIÊNCIAS  

Objetivo Específico Ações Indicadores Metas Responsável Entidades Parceiras Calendarização 

ÁREA DE INTERVENÇÃO: DEFICIÊNCIA 
 
Aumentar a Integração e 
inclusão de pessoas com 
deficiência e/ou 
incapacidade no mercado 
de trabalho. 

- Promoção e elaboração de protocolos de parceria 
entre agentes económicos e entidades de apoio social, 
para integração de pessoas com deficiência em 
contexto de estágio de treino de tarefas, de trabalho 
apoiado ou de formação artística. 

- N.º de protocolos estabelecidos. 
- N.º de entidades parceiras ou 
empregadoras aderentes. 
 

- 4 protocolos assinados. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rede Social 

 
 
 
- ERID 

- 2023 a 2025 

- Execução de projetos de inclusão que possibilitem a 
aquisição de competências sociais e profissionais, de 
pessoas com deficiência em contexto de estágio de 
treino de tarefas laborais. 
 

- N.º de entidades parceiras a  
proporcionar estágios de treino de  
tarefas laborais. 
-  N.º de pessoas com deficiência 
integradas em estágio de treino de 
tarefas laborais. 

- 2 utentes da ERID inseridos/as em  
estágio. 
 

- 2023 a 2024 

- Desenvolvimento do Projeto de Formação Artística 
“Mãos no Barro”. 
 

- N.º de projetos de formação  
artística implementados.  
- N.º de pessoas com deficiência 
envolvidas em projetos artísticos. 

- 3 projetos de formação Artística. 
- 25 pessoas com deficiência  
envolvidas. 

- ERID 
- Casa de Acolhimento 
Residencial de Jovens de 
Castelo Branco/ADM 
Estrela 

- 2023 a 2025 

 

- Desenvolvimento de ações de apoio e 
acompanhamento de adaptação ao posto de trabalho 
a pessoas com deficiência visual. 

- N.º de pessoas com deficiência e/ou 
incapacidade integradas no mercado 
de trabalho. 

- Apoiar pelo menos 5 pessoas/ano 
na sua integração profissional. 

- ACAPO 
 

- 2023 a 2025 

- Estabelecimento de parcerias/protocolos entre 
entidades empregadoras, para empregar pessoas com 
deficiência visual. 

- N.º de entidades empregadoras  
aderentes. 

- Aumentar até 2025 o n.º de 
entidades empregadoras com as 
quais são estabelecidas parcerias. 

- ACAPO 
 

- 2023 a 2025 

- Divulgação de medidas promotoras de integração 
profissional junto de possíveis beneficiários/as para 
possível encaminhamento. 

- N.º de beneficiários/as 
encaminhados/as. 

- Apoiar pelo menos 5 pessoas/ano 
na sua integração profissional. 

- Cáritas - 2023 a 2025 

- Execução de projetos de inclusão que possibilitem a 
aquisição de competências profissionais, de pessoas 
com deficiência em contexto de estágio. 

- N.º de pessoas integradas em  
estágios. 

- 2 pessoas com deficiência inseridas 
em estágios do IEFP. 

- APPACDM 
- IEFP 

- 2023 a 2024 

- Disponibilização de cursos profissionais pessoas com 
deficiência. 

- N.º de formandos/as por curso. - N.º de formandos/as que terminam 
o curso. 

- APPACDM 
- IEFP 

- 2023 a 2025 

- Disponibilização de estágios em contexto laboral a 
pessoas com deficiência. 

- N.º de formandos/as em estágio. - N.º de formandos/as que 
concluíram o estágio. 

- APPACDM 
- IEFP 

- 2023 a 2025 
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- Integração de pessoas com deficiência no mercado 
de trabalho. 

- N.º de pessoas integradas. - N.º de pessoas com contrato de 
trabalho. 

- APPACDM 
- Entidades empregadoras 

- 2023 a 2025 

 
Aumentar a participação e a 
frequência de pessoas com 
deficiência de espaços de 
convívio, lazer, cultura e de 
desporto do concelho. 

- Programa “Vamos”. - N.º de ações promotoras de 
independência de pessoas com 
dificuldades. 
- N.º de pessoas com deficiências 
apoiadas ao nível da sua mobilidade e 
acesso a serviços. 

- Promover a mobilidade de 10 
pessoas que se desloquem em 
cadeira de rodas. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rede Social 

- Junta de Freguesia de 
Castelo Branco 

- 2023 a 2025 

- Projeto “Museu Acessível para todos”. - N.º de visitas. 
- N.º de pessoas com deficiências 
participantes. 

- Abranger o maior n.º de pessoas 
com deficiência nas visitas. 

- APPACDM - 2023 a 2025 

- Aulas de Hidroginástica nas piscinas municipais. 
 

- N.º de pessoas com deficiências 
participantes nas aulas. 

- Abranger de forma regular 15 
pessoas com deficiência visual nas 
aulas de Hidroginástica. 

- ACAPO - 2023 a 2025, 
entre outubro e 

junho 

- Projeto (Des)Igualdades que (En)Cantam. - N.º de entidades/instituições 
abrangidas. 

- Abranger 25 ou mais entidades.  
 
- AACCB 
 

- 2023 a 2025, 
entre junho e 

outubro 

- Encontro de Desporto Adaptado. - N.º de instituições participantes a 
nível nacional. 

- Abranger 30 ou mais entidades. - 2023 a 2025, 
entre setembro e 

novembro 

- Projeto Incluir as Diferenças. - N.º de inscrições presenciais e on-
line. 

- 150 ou mais inscrições. - Bianual em maio 

- Ações de Desporto Adaptado. - N.º de ações desportivas nacionais e 
internacionais. 

- Abranger o maior n.º de pessoas 
com deficiência nas ações 
desportivas. 

- APPACDM - 2023 a 2025 

- Projeto de ginástica rítmica na comunidade. - N.º de atletas a praticar a 
modalidade. 

- N.º de atividades locais e Nacionais.  
- APPACDM 
- Zakigym 
 

- 2023 a 2025 

- Encontro Nacional de ginástica rítmica. - N.º de participantes. - N.º de atletas a praticar a 
modalidade. 

- 2023 a 2025 

- Projeto Judo adaptado. - N.º de atletas a praticar a 
modalidade. 

- N.º de atividades locais e Nacionais 
e internacionais. 

- APPACDM  
- Escola de judo Ana 
Hormigo 

- 2023 a 2025 

- Campeonato Nacional de ténis de mesa special 
olympics. 

- N.º de atletas inscritos/as. - N.º de atletas a praticar a 
modalidade. 

- APPACDM 
special olympics 

- 2023 a 2025 

- Torneio Nacional de futsal adaptado. - N.º de atletas inscritos/as. - N.º de atletas a praticar a 
modalidade. 

- APPACDM 
- Associação de futebol de 
Castelo Branco 

- 2023 a 2025 

 
Aumentar a participação 
cívica e política das pessoas 
com deficiência e/ou 
incapacidade. 

- Promoção da participação de pessoas com 
deficiências em reuniões da Assembleia Municipal 
abertas ao público. 

- N.º de pessoas com deficiências 
participantes em ações cívicas e/ou 
políticas. 

- Envolvimento do maior n.º de 
utentes de Entidades de apoio à 
deficiência, em reuniões públicas da 
Assembleia Municipal. 

 
Rede Social 

- CMCB/Assembleia 
Municipal 
- Entidades de apoio à 
deficiência 

- 2023 a 2025 
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Aumentar a integração e 
inclusão social de crianças 
com deficiência nas escolas. 

 - Ações de sensibilização para a deficiência visual 
junto da comunidade escolar (básico e secundário). 

- N.º de ações de sensibilização para a 
deficiência realizadas. 

- Realizar 10 ações de sensibilização 
por ano letivo nas escolas do 
concelho. 

 
 
 
 
 
 
 

Rede Social 

- ACAPO 
- Agrupamentos de escola 
do concelho 

- 2023 a 2025, 
durante o período 

escolar 

- Produção ou reprodução de folhetos informativos 
por deficiência com principais características 
funcionais e comportamentais, aptidões a potenciar e 
melhores práticas a utilizar na comunicação e 
aprendizagens.  

- N.º de folhetos informativos 
diferentes distribuídos na 
comunidade escolar. 
- Conteúdos produzidos. 

- Total de 3 folhetos diferentes 
(Trissomia 21; Paralisia cerebral; 
Autismo). 
- Vídeo de Língua Gestual. 

- ERID 
- AEAP 

- 2023 a 2025 

- Ações educação para a saúde (EpS) - Saúde mental e 
comportamentos sócio emocionais/inclusão escolar. 

- N.º de EpS realizadas nos 
Agrupamentos de Escolas do 
Concelho. 

- Realizar 30 ações. - Agrupamentos de escola 
do concelho 
- ULSCB/UCCCB 

- 2023 a 2025 

- Comemoração do Dia Nacional da Língua Gestual 
Portuguesa. 

- N.º de atividades realizadas. 
- N.º de participantes nas atividades 
dinamizadas. 

- Realizar anualmente 1 ou mais 
atividades alusivas ao Dia Nacional 
da Língua Gestual Portuguesa. 

- AEAL 
- AEAP 

- 2023 a 2025, no 
dia 15 de 

novembro 

- Realização de atividades alusivas à Comemoração do 
Dia Internacional das Pessoas com Deficiência. 

- N.º de participantes nas atividades. 
- N.º de alunos com deficiência 
participantes nas atividades. 

- Realizar anualmente 1 ou mais 
atividades alusivas ao Dia 
Internacional das Pessoas com 
Deficiência. 

- AEAL 
- AEAP 

- 2023 a 2025, no 
dia 3 de 

dezembro 

 
Aumentar a qualidade e 
diversificar a oferta de 
serviços e de respostas 
dirigidas a pessoas com 
deficiências ou 
incapacidades e suas 
famílias. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Criação, implementação e otimização do Balcão de 
inclusão. 

- N.º de atendimentos. 
- Criação e divulgação do Balcão de 
Inclusão. 

- Criação e divulgação do Balcão até 
2025. 
- Prestar o devido apoio a todas as 
pessoas com Deficiência e 
incapacidade que procurem apoio 
neste gabinete. 

 
 
 
 

Rede Social 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- CMCB 
- ISS, IP 
 

- 2023 a 2025 
 

- Criação e implementação do Balcão do Cuidador 
Informal. 
 

- N.º de atendimentos. 
- Criação do Balcão do Cuidador 
Informal. 

- Criação do Balcão até 2025. 
- Prestar o devido apoio a todos/as 
os/as cuidadores que se desloquem 
ao gabinete. 

- CMCB 
- ISS, IP 
 

- 2023 a 2025 
 

- Ações de sensibilização para profissionais do setor 
social e saúde, sobre os cuidados informais. 
 
 

- N.º de ações de formação realizadas 
para os/as profissionais de ambos os 
setores. 
- N.º de ações de formação realizadas 
para a comunidade e profissionais. 

- Realizar 3 ações de sensibilização 
para profissionais de saúde. 
- Realizar 2 ações de sensibilização 
para profissionais do setor social. 

- UACI  - 2023 a 2025 

- Mobilidade e acessibilidade inclusiva: 
Elaboração de um levantamento dos recursos 
existentes para a mobilidade e acessibilidade 
inclusivas, e reforçar a necessidade de garantir às 
pessoas com deficiência o acesso à utilização de 
transportes e serviços públicos. 

- Listagem/documentos dos recursos 
existentes e divulgação no Facebook 
da Câmara Municipal. 

- Diminuir o n.º de pessoas com 
deficiência que têm dificuldades no 
acesso à utilização de transportes 
públicos. 

- CMCB 
- Entidades/Instituições 
de apoio social da área da 
Deficiência. 
- Outras Entidades 

- 2023 a 2025 

- Ações de sensibilização sobre as doenças 
neurodegenerativas e doenças raras através do KIT 
dos Sintomas – comunidade e profissionais do setor 
social e saúde.  

- N.º de ações de formação realizadas 
para os/as profissionais de ambos 
setores. 
- N.º de ações de formação realizadas 
para a comunidade e profissionais. 

- Realizar 3 ações de sensibilização 
para profissionais de saúde. 
- Realizar 2 ações de sensibilização 
para profissionais do setor social. 

- UACI  
 
 

- 2023 a 2025 
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Aumentar a qualidade e 
diversificar a oferta de 
serviços e de respostas 
dirigidas a pessoas com 
deficiências ou 
incapacidades e suas 
famílias. (Cont.) 

- Criação de encontros mensais para os cuidadores 
informais: cada encontro terá um tema centrado no 
cuidador informal e na pessoa cuidada. 
 
 
 
 

- N.º de cuidadores informais 
capacitados para as tarefas inerentes 
ao cuidar. 
- N.º de encontros/sessões de 
formação /capacitação para 
cuidadores informais. 

- Realizar 48 ações de 
capacitação/formação no domicílio 
do cuidador informal e da pessoa 
cuidada. 
- Realizar 12 ações de 
formação/capacitação – encontros, 
para cuidadores informais. 

 
 
 
 

Rede Social 

- UACI 
- Outras Entidades 

- 2023 a 2025 

- Realização de sessões presenciais para grupos de 
cuidadores que necessitem informação mais  
personalizada.  

- N.º de sessões realizadas. 
- N.º de cuidadores informais 
capacitados para as tarefas inerentes 
ao cuidar. 

- Realizar 4 sessões. - IPCB/ESECB/Age.COMM 
- IP Leiria 

- 2024 a 2025 

- Ações de educação para a saúde de melhoria da 
literacia para a saúde na gestão do stress do Cuidador 
Informal. 

- N.º de ações de Eps de melhoria da 
literacia para a saúde na gestão do 
stress do Cuidador Informal 
realizadas. 

- Realizar 9 ações. - ULSCB/UCCCB 
 

- 2023 a 2025 

- Apoio no acesso a ajudas técnicas (cadeira rodas, 
camas articuladas, andarilhos, cadeiras banho, entre 
outros). 

- N.º de equipamentos cedidos a 
pessoas com deficiências ou 
incapacidades. 

- Divulgar este apoio gratuito junto 
da comunidade local. 

- Cáritas - 2023 a 2025 

 

ODS LOCAL: GARANTIR QUE PELO MENOS 60% DOS/AS JOVENS ADULTOS COM DEFICIÊNCIAS SÃO INSERIDOS/AS NO MERCADO DE TRABALHO. 
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OBJETIVO GERAL: PROMOVER A SAÚDE MENTAL NO CONCELHO E DAR RESPOSTAS ÀS SITUAÇÕES DE PERTURBAÇÕES MENTAIS. 
PRIORIDADE: DESENVOLVIMENTO DE RESPOSTAS INOVADORAS, INTEGRADAS, PARTILHADAS E PARTICIPATIVAS, NA ÁREA DA SAÚDE MENTAL. 
 

Objetivo Específico Ações Indicadores Metas Responsável Entidades Parceiras Calendarização 

ÁREA DE INTERVENÇÃO: SAÚDE MENTAL 
 
Realizar um 
Diagnóstico da Saúde 
Mental no concelho 

 

- Mobilização das entidades pertinentes, para 
realização do Diagnóstico de Saúde Mental do 
concelho (DIAGSAME-CB). 

 
 
 
 

- N.º de entidades mobilizadas, para a 
realização do DIAGSAME-CB. 
- Quadro metodológico, para a realização 
do DIAGSAME-CB. 
- DIAGSAME - CB realizado. 
- Percentagem de Pessoas com 
perturbações mentais. 

- Obter orientações 
importantes, definidoras 
de ações futuras nesta 
área, através do 
DIAGSAME-CB elaborado.  

 
 
 

Rede Social 

- ULSCB/UCCCB/ECSM-PA 
- CRI  
- SAAS 

- 2023 a 2025 
 

 
Inventariar e 
caracterizar as 
situações de 
perturbações mentais 
existentes no concelho. 

- Mobilização das entidades pertinentes para a 
realização da inventariação e caracterização das 
situações de perturbações mentais existentes no 
concelho. 
 
 
 
 
 
 

- N.º de entidades mobilizadas. 
- Quadro metodológico definido. 
- Relatório de inventariação e 
caracterização das situações de 
perturbações mentais existentes no 
concelho. 
- Tipologia das situações das 
perturbações mentais existentes no 
concelho. 
- N.º e percentagem de casos por tipos 
de situações. 

- Inventariação e 
caracterização das 
situações de perturbações 
mentais existentes no 
concelho realizada. 
 

 
 
 

Rede Social 

- CMCB 
- SAAS 
- ULSCB/UCCCB/ECSM-PA 
- CRI 
- CDT 

- 2023 a 2025 
 

 
Definir e aplicar 
estratégias inovadoras, 
integradas, partilhadas 
e participativas, para 
dar resposta a 
situações de 
perturbações mentais. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Mobilização das entidades e dos atores 
pertinentes para estratégias integradas, partilhadas 
e participativas de resposta a situações de 
perturbações mentais, para a definição de um 
Projeto-piloto para aplicação de uma estratégia 
integrada, partilhada e participativa de resposta a 
situações de perturbações mentais. 

- N.º de entidades e atores mobilizados.  
- Quadro de princípios de referência, 
para as estratégias. 
- Modelo de estratégias integradas 
criado. 
- Projeto-piloto criado e desenvolvido.  
- N.º de casos com perturbações mentais 
acompanhados, no âmbito do Projeto-
piloto. 

- Através do Projeto-
piloto implementado 
conseguir prestar 
respostas integradas às 
situações de perturbações 
mentais do concelho. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rede Social 

- CMCB 
- ULSCB/UCCCB/ECSM-PA 
- Entidades que intervêm 
nas áreas da Psicologia, da 
Psiquiatria e de apoio à 
População Sénior e com 
perturbações mentais 

- 2023 a 2025 

- “Gabinete de Prevenção” – Destinado a jovens 
com problemas de comportamentos aditivos e 
dependências, com ou sem substância, ou que 
apresentem fatores de risco relativos a estes 
comportamentos, bem como aos seus envolventes 
(formais e informais). 

- N.º de indivíduos/as atendidos/as. 
- N.º de consultas efetuadas. 
- N.º de intervenções em grupo. 

- Dar resposta à 
totalidade dos pedidos 
recebidos. 

- CRI 
- IPDJ 

- 2023 a 2025 

- Criação de Grupos Comunitários de Saúde Mental 
(GCSM). 
 

- Criação de GCSM. 
- N.º de pessoas, em situação de 
fragilidade, que participaram nos GCSM.  

- 4 GCSM criados 
- 50 pessoas abrangidas. 

- EcoGerminar 
 

- 2023 a 2025 

- Projeto escolas: “Crescer na Cidadania”. - N.º de EpS realizadas nos 
Agrupamentos de Escolas do Concelho - 
Consciência social e relação interpessoal. 

- Realizar 20 ações EpS. - EAPN 
- ULSCB/UCCCB 

- 2023 a 2025 
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Definir e aplicar 
estratégias inovadoras, 
integradas, partilhadas 
e participativas, para 
dar resposta a 
situações de 
perturbações mentais. 
(Cont.) 
 

- Criação e dinamização de um Centro Sócio 
Ocupacional direcionado para pessoas com 
perturbações mentais do concelho. 
 
 
 
 
 

- Centro Sócio Ocupacional criado. 
- N.º de pessoas com perturbações 
mentais apoiadas no Centro Sócio 
Ocupacional. 
- N.º de atividades dinamizadas. 

- Centro Sócio 
Ocupacional 
implementado. 
- Realizar 10 atividades, 
relacionadas com as 
competências da 
EcoGerminar, no Centro 
Sócio Ocupacional. 

- CMCB 
- ULSCB/UCCCB/ ECSM-PA 
- EcoGerminar 
- CRI 
- Outras Entidades que 
intervêm nas áreas da 
Psicologia, da Psiquiatria e 
dos apoios à População 
Sénior e com perturbações 
mentais. 

 
 

- 2023 a 2025 

- Projeto realizado no Estabelecimento Prisional de 
Castelo Branco, com sessões dinamizadas por 
técnicos da Cáritas Interparoquial de Castelo 
Branco. 

- N.º de sessões desenvolvidas no 
estabelecimento prisional. 

- Realização de 20 
sessões. 

- Cáritas 
- Estabelecimento Prisional 
de Castelo Branco 
 

 
- 2023 a 2025 

- Sessões escolares no âmbito da saúde mental. - N.º de escolas abrangidas. 
- N.º de sessões dinamizadas. 
- N.º de alunos/as envolvidos/as. 

- Abranger todas as 
escolas da cidade. 
- Dinamizar pelo menos 1 
sessão por escola. 

ODS LOCAL:  PELO MENOS 50% DAS PESSOAS COM PERTURBAÇÕES MENTAIS APOIADAS E ENQUADRADAS. 
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EIXO 2 
Valorização da Longevidade com Dignidade 
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EIXO 2- VALORIZAÇÃO DA LONGEVIDADE COM 

DIGNIDADE 
 

OBJETIVO GERAL: PROMOVER UMA VIDA LONGA E SAUDÁVEL COM DIGNIDADE PARA TODOS/AS, COM ESPECIAL ATENÇÃO PARA AS PESSOAS SENIORES. 
PRIORIDADE: VALORIZAÇÃO DA LONGEVIDADE COM DIGNIDADE. 

 

Objetivo Específico Ações  Indicadores Metas Responsável Entidades Parceiras Calendarização 

ÁREA DE INTERVENÇÃO: LONGEVIDADE 

 
Mobilizar e valorizar 
os saberes das Pessoas 
Seniores do concelho. 

- Criação e Divulgação de Álbuns de Vivência. - N.º de pessoas seniores envolvidas. 
- Conteúdos produzidos e divulgados. 

- Envolver o maior n.º de população 
sénior do concelho nestas ações. 
- Divulgar os conteúdos produzidos 
pela comunidade. 

 
 
 
 

 
 
 
 

Rede Social 

- CMCB 
- ALAD 
 

- 2023 a 2025 

- Envolvimento dos/as cidadãos/ãs maiores de 65 anos na 
apresentação e concretização de projetos de interesse para 
a população sénior da Freguesia de Castelo Branco - 
“Orçamento Participativo Sénior”. 

- N.º de projetos a votação. 
- N.º de seniores participantes.  

- Receber 5 projetos por ano. 
- Envolver pelo menos 20 Seniores 
por ano. 

- Junta de Freguesia de 
Castelo Branco 

- 2023 a 2025 

- Envolvimento dos/as seniores na realização de trabalhos 
de artes manuais, como valorização da cultura e das 
tradições locais (ex.: Elaboração de produtos para expor em 
festas/romarias). 

- Materiais produzidos. 
- N.º de seniores envolvidos/as nas 
atividades. 

- Envolver o maior n.º de população 
sénior do concelho nestas ações. 

- Lar Major Rato 
 

- 2023 a 2025 

- Rota dos chafarizes. - N.º de participantes na rota e nº de 
chafarizes visitados. 

- Realizar 1 rota por ano. - Junta de Freguesia de 
Castelo Branco 

- 2023 a 2025 

- Voz da cidadania +60. - N.º de programas realizados. - Realizar 5 programas por ano. 

- “Dias do forno”. - N.º de ações realizadas. - Realizar 20 ações ao longo do 
projeto. 

- Comemoração do Dia Internacional do Museu como forma 
de Incentivar o interesse pelas atividades socioculturais e 
consciencializar os/as seniores/as sobre o papel dos museus 
no desenvolvimento da sociedade. 

- N.º de participantes envolvidos/as. 
 
 

- Visita a um Museu da Cidade. 
- Envolver 30 seniores nas visitas. 

- Centro de Dia de São 
Silvestre de Escalos de 
Baixo 
 

- 2024 a 2025, no 
dia 18 de maio. 

 

 
Diminuir o isolamento 
e solidão da 
população sénior do 
concelho. 
 
 
 
 

- Execução de projetos que visem combater o isolamento e 
solidão da população sénior do concelho, como sejam: 
(Re)forma ativa, A freguesia do lado, Banco Local de 
Voluntariado, Erasmus +, Empreendedorismo Sénior. 
Deslocações itinerárias da Biblioteca móvel às freguesias do 
concelho. Programa de Voluntariado "Avós Adotados". 

- N.º de ações/projetos desenvolvidos 
de combate ao isolamento e solidão 
dos/as seniores. 
- Resultados/Avaliação das 
ações/projetos desenvolvidos. 
- N.º de pessoas seniores envolvidas. 
- N. º de voluntários/as envolvidas/as. 
 

- Realizar visitas mensais às freguesias 
do concelho. 
- Realizar dinâmicas sócio culturais, 
expressão plástica, físicas e 
psicossociais em todas as freguesias. 
- Realizar encontros nas freguesias.  
- Realizar ações de voluntariado. 
- Realizar ações de 
empreendedorismo sénior. 

 
 
 

Rede Social 
 
 
 
 

 

- ALAD - 2023 a 2025 
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Diminuir o isolamento 
e solidão da 
população sénior do 
concelho. (Cont.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Realização de visitas de conforto no domicílio de pessoas 
seniores do concelho, através do Projeto “Encher 
Chouriços”. 

- N.º de seniores envolvidos nas 
atividades. 
- N.º de visitas de conforto. 

- Aumentar o número de 
voluntários/as e seniores 
envolvidos/as nas atividades do 
projeto. 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Rede Social 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Cáritas - 2023 a 2025 

- Ações de rastreio (Glicémia e Hipertensão) a idosos/as 
beneficiários/as da instituição. 

- N.º de rastreios realizados junto da 
população sénior. 

- Abranger um maior n.º de utentes 
nas ações de saúde. 

- Cáritas - 2023 a 2025 

- Ações de rastreio (Glicémia, Audição, Visão, Dentária) a 
idosos/as beneficiários/as de instituições da cidade de 
Castelo Branco. 

- N.º de ações realizadas nos Bairros 
da Freguesia. 
- N.º de voluntários/as abrangidos/as 
nas ações. 
 

- Descentralizar estas ações a um 
maior n.º de bairros da freguesia. 
- Aumentar em 5% o n.º de 
voluntários/as abrangidos/as pelo 
programa. 

- CVP Delegação de 
Castelo Branco 
- Junta de Freguesia de 
Castelo Branco 

- 2023 a 2025 
 

- Realização de atividades de acompanhamento de 
proximidade aos utentes ao abrigo do Centro Ocupacional: 
Passeios no exterior; Visitas domiciliarias de estagiários/as 
de Serviço Social; Comemoração de aniversários; 
Acompanhamentos ao exterior; Acompanhamento social a 
utentes referenciados pelo HAL. 
 
 
 

- N.º de atividades de estimulação 
cognitiva realizadas. 
- N.º de atividades motoras realizadas 
no interior e exterior. 
- N.º de utentes participantes. 
- N.º de voluntários envolvidos/as. 
- N.º de utentes envolvidos/as. 
- N.º de visitas realizadas. 
- N.º de Pessoas envolvidas no 
evento. 
- N.º de acompanhamentos 
realizados. 
- N.º de pessoas referenciadas. 

- Aumentar o número de 
voluntários/as efetivos/as no centro 
de 3 para 6. 
- 3 saídas ao exterior no ano. 
- Realizar visitas de forma 
independente. 
- Incluir utentes, voluntários/as, 
simpatizantes e estagiários/as. 
- Acompanhar pelo menos 80% dos 
utentes a consultas, exames. 
- Acompanhar 90% dos/as utentes 
referenciados/as. 

- AVISO - 2023 a 2025, 
semanalmente, 
todas terças e 
quintas-feiras. 

- Ações de apoio e acompanhamento psicológico a seniores 
do concelho. 
 

- N.º de ações realizadas. 
- N.º de seniores apoiados/as. 

- Promover o apoio psicológico aos/às 
seniores de forma permanente. 
- Aumentar em 3% os/as seniores 
apoiados/as. 

 
 
 
 
- Junta de Freguesia de 
Castelo Branco 
 

- 2023 a 2025 
 

- Projeto “Pedalar sem Idade” e Projeto “Vamos”. - N.º seniores envolvidos/as nas 
atividades. 
- N.º de voluntários/as envolvidos/as 
nas ações. 

- Envolver o maior n.º de seniores do 
concelho. 
- Incluir como voluntários/as pelo 
menos 5 alunos/as do ensino 
secundário. 

- Festa das Lavadeiras da Taberna Seca. - N.º de ações realizadas. 
- N.º de participantes envolvidos/as. 

- Realizar uma festa por ano. 
- Envolver 30% da população da 
localidade de Taberna Seca. 

- Realização de consultas de enfermagem no domicílio 
realizadas a pessoas seniores referenciadas para ECI e 
RNCCI. 
 
 
 
 

- N.º de consultas de enfermagem no 
domicílio realizadas a seniores 
referenciados/as para ECI e RNCCI. 
- N.º de seniores referenciados/as 
para ECI e RNCCI no Concelho de 
Castelo Branco. 

- 90% das pessoas seniores 
referenciadas para ECI e RNCCI terem 
sido abrangidas pelas consultas de 
enfermagem no domicílio. 

- ULSCB/UCCB - 2023 a 2025 
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Diminuir o isolamento 
e solidão da 
população sénior do 
concelho. (Cont.) 

- Aumento da literacia em saúde dos/as utentes do 
Concelho através da realização de Eps: “Gestão do regime 
terapêutico”; “Promoção da Saúde mental”; “Alimentação 
saudável”;” Atividade física” e “Rastreios de base 
populacional”. 

- N.º de EpS realizadas a utentes 
residentes no Concelho. 
- N.º de EpS programadas e 
destinadas a utentes residentes no 
Concelho.  

- Realizar pelo menos 95% do total de 
ações programadas. 

 
 
 
 

Rede Social 

- ULSCB/UCCB - 2023 a 2025 

- Programa Apoio 65 – Idosos em Segurança. - N.º de seniores carenciados alvo de 
sinalização/encaminhamento. 

- Atualização constante dos dados do 
programa. 
- Efetuar visitas aos/às seniores. 

- GNR 
 

- 2023 a 2025 

- Deteção de casos de fragilidade social e de maior 
vulnerabilidade física e psíquica que afete a população 
sénior, através do Programa Apoio 65 – Idosos em 
Segurança. 

- Aumentar as visitas domiciliárias 
junto da população sénior incluindo 
conselhos de segurança a adotar. 

- PSP - 2023 a 2025 

- Realização de uma peça de teatro no âmbito do Programa 
Comunicar em Segurança da PSP e Fundação Altice, com 
vista à promoção de uma cultura de segurança, direcionada 
para a utilização correta, das novas tecnologias por parte da 
população sénior sensibilizando-os/as para os perigos e 
riscos da internet. 

- N.º de seniores sensibilizados/as. - Realizar uma peça de teatro. - 2023 a 2025 

 
Promover a melhoria 
das respostas sociais 
de apoio às pessoas 
seniores e suas 
famílias. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Realização de ação de formação para IPSS. 
 
 

- N.º de ações de 
formação/capacitação em entidades 
sociais de apoio a seniores. 
- N.º de novas respostas/projetos de 
apoio social a seniores. 

- Realizar 10 ações de formação,  
(2023 - 2 ações; 2024 – 4 ações; 2025 
– 2 ações) para um total de 120 
formandos/as. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Rede Social 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- CMCB 
- IPCB/ESECB/ 
Age.COMM 
 

- 2023 a 2025 

- Levantamento de necessidades de formação efetuado no 
final de cada ano, no decorrer da elaboração do Plano de 
formação Anual da EAPN. 

- N.º de horas de formação. 
- N.º de formandos/as. 
- Perfil de formandos/as. 
- Nível de satisfação dos/as 
formandos/as.  
- N.º de certificados emitidos e 
desistências. 

- Definição de um modelo formativo 
que vá de encontro às necessidades 
formativas institucionais e/ou 
individuais. 

- EAPN - 2023 a 2025 

- Aumento da literacia em saúde dos/as utentes das IPSS, 
através da realização de Eps: “Estilos de vida saudáveis”; 
“Gestão do regime terapêutico”; “Promoção da Saúde 
mental” e “Rastreios de base populacional”. 

- N.º de EpS realizadas a utentes 
residentes em IPSS. 
- N.º de EpS programadas e 
destinadas a utentes residentes em 
IPSS.  

- Realizar pelo menos 95% do total de 
ações programadas. 

- ULSCB/UCCB 
- Entidades de apoio 
social a seniores 

- 2023 a 2025 

- Aumento da literacia em saúde dos/as colaboradores/as das 
IPSS, através da realização de Eps: “Gestão do regime 
terapêutico”; “Promoção da Saúde mental”; “Alimentação 
saudável”;” Atividade física” e “Rastreios de base 
populacional”. 

- N.º de EpS realizadas a utentes 
residentes no Concelho. 
- N.º de EpS programadas e 
destinadas a utentes residentes no 
Concelho.  

- Realizar pelo menos 95% do total de 
ações programadas. 

- ULSCB/UCCB 
- Entidades de apoio 
social a seniores 

- 2023 a 2025 

- Realização de uma ação de sensibilização aberta a toda a 
comunidade e instituições do concelho, sobre a doença de 
Alzheimer e outras Demências, pelo Dia Mundial da Doença 
de Alzheimer.   

- N.º de participantes envolvidos/as.
  
 

- Envolver 30 participantes por ação 
(Cuidadores, Técnicos/as de diversas 
IPSS e outras, estudantes do IPCB). 

- Centro de Dia de São 
Silvestre de Escalos de 
Baixo 

- 2023 a 2025, no 
dia Mundial da 

Doença de 
Alzheimer. 
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Promover a melhoria 
das respostas sociais 
de apoio às pessoas 
seniores e suas 
famílias. (Cont.) 
 
 

- Reunião de associados e oficinas de conhecimentos. - N.º de ações de partilha de 
conhecimentos entre técnicos/as de 
instituições. 

- Realizar pelo menos 2 ações por 
ano. 

 
Rede Social 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 - EAPN - 2023 a 2025 

- Aplicação/Adaptação do questionário da EAPN de 
Caraterização das IPSS e Misericórdias do concelho. 
 
 

- Diagnóstico de levantamento junto 
das entidades/instituições de apoio a 
seniores. 
- Dados recolhidos do levantamento 
das necessidades e propostas de 
soluções para os problemas das 
instituições). 

- Criar uma rede de técnicos/as para a 
recolha e levantamento. 

- CMCB  
- EAPN 

- 2023 a 2025 

- Fórum Participativo: “O Futuro das Respostas Sociais no 
Distrito de Castelo Branco”. 

- N.º de encontros realizados. - Realizar um encontro anualmente.  
- Envolver entidades na organização. 

- EAPN 
- Outras 
Entidades/Instituições 

- 2023 a 2025 

 
Inventariar e dar a 
conhecer a situação 
das Pessoas Seniores 
do concelho. 
 

- Criação e organização de um Observatório Social 
Municipal da Longevidade com Dignidade (OBLONDI-CB) do 
concelho. 

- OBLONDI-CB criado e posto em 
prática. 

- OBLONDI-CB criado até ao final do 
ano 2024. 

 
 
 
 
 

Rede Social 

- CMCB 
- IPCB/ESECB / 
Age.COMM 

- 2023 a 2024 

- Aplicação de um questionário de caraterização das IPSS e 
Misericórdias do concelho. 

- Recolha de dados em todas as IPSS e 
Misericórdias. 

- Caracterizar 90% das respostas 
sociais das IPSS e Misericórdias do 
concelho. 

- 2023 a 2024 

- Realização do estudo de caracterização das pessoas 
seniores do concelho. 

- Recolha de amostra representativa 
dos seniores por freguesias, grupos 
quinquenais e sexo. 

- Abranger todas as freguesias e 370 
seniores inquiridos/as. 

- 2023 a 2024 

- Criação de um Plano Gerontológico para o concelho. 
 

- Plano Gerontológico criado e posto 
em prática. 
- Resultados obtidos da sua aplicação. 

- Plano Gerontológico posto em 
prática até 2025. 
 

- 2025 

 
Promover as relações 
intergeracionais. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- Elaboração e Desenvolvimento de um Plano de Atividades 
Interrelacionais do concelho. 

- N.º de entidades envolvidas. 
- N.º de entidades e atores 
mobilizados. 
- Criação de grupos de saúde 
comunitários. 
- N.º de reuniões. 
- Elaboração de plano anual de 
atividades. 
- N.º de reuniões de partilha de 
conhecimentos entre técnicos/as de 
instituições. 
- N.º de entidades/participantes. 
- Materiais produzidos. 
- N.º de 
atividades/ações/encontros/eventos 
realizados. 
- N.º de seniores envolvidos/as em 
atividades. 

- Envolver pelo menos 5 entidades. 
- Envolver publico infantil, juvenil e 
sénior. 
- Envolver de forma regular 5 pessoas 
de diferentes instituições.  
- Produzir quatro cadernos de 
atividades intergeracionais (um por 
área de atividades). 
- Realizar pelo menos 6 atividades por 
ano. 
- Realizar pelo menos 1 encontro 
temático local por ano. 

 
 
 
 
 
 

Rede Social 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- CMCB 
- IPCB/AGE.COMM 
- IPCB/CTeC 
- Entidades de Ensino 
pré-escolar 
- Agrupamentos de 
escolas 
- ALAD/USALBI 
- Entidades que 
intervêm no apoio à 
População Sénior 
- EcoGerminar 
- ULSCB/UCCB 
- Junta de Freguesia de 
Alcains 
- Junta de Freguesia de 
Castelo Branco 
- Outras Entidades do 
concelho 

- 2023 a 2025 
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Promover as relações 
intergeracionais. 
(Cont.) 

- N.º de crianças e jovens 
envolvidos/as nas ações. 
- N.º de materiais criados e 
distribuídos. 
- Coletânea de saberes das pessoas 
seniores. 
- Avaliações/Relatórios obtidos. 

 
 
 
 
 

Rede Social 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 

- Realização de ateliers intergeracionais no âmbito do Projeto 
UPS. 

- N.º de seniores envolvidos/as. 
- N.º de jovens envolvidos/as. 

- Envolver 30 pessoas (seniores, 
crianças e jovens). 

- AEAP 
- SCMCB 

- 2024 a 2025 

- Realização de um convívio intergeracional com atividades 
lúdicas e pedagógicas para comemoração do Dia 
Internacional do Idoso. 

- N.º de seniores envolvidos/as. 
- N.º de crianças e jovens 
envolvidos/as. 

- Envolver 50 pessoas (seniores, 
crianças e jovens). 

 
 
 
 
 
 
- Centro de Dia de São 
Silvestre de Escalos de 
Baixo 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 2023 a 2025, no 
Dia Internacional 
da Juventude (28 

de outubro) 

- Realização de atividades físicas, cognitivas e ateliers 
ocupacionais para comemoração do dia Mundial dos Avós. 

- N.º de seniores envolvidos/as. 
- N.º de jovens envolvidos/as. 
- N.º pessoas da comunidade e/ou 
famílias envolvidas. 
- N.º de atividades de estimulação 
física e cognitiva realizadas. 
- Materiais produzidos. 

- Envolver 60 pessoas (seniores, 
crianças e jovens, pessoas da 
comunidade e/ou famílias dos/as 
utentes). 

- 2024 a 2025, no dia 
Mundial dos Avós (26 

de julho) 

- Realização de Atividades de Dança Sénior e Classes de 
Movimento para comemoração do Dia Mundial da 
Atividade Física. 

- N.º de seniores envolvidos/as. 
- N.º de crianças e jovens 
envolvidos/as.  
- N.º de atividades físicas realizadas 
no interior/exterior. 

- Envolver 50 pessoas (seniores, 
crianças e jovens). 

 
 

- 2024 a 2025, no 
dia Mundial da 

atividade física (6 
de abril) 

- Realização de ateliers intergeracionais para comemoração 
do Dia Internacional da Juventude. 
  

- N.º de seniores envolvidos/as. 
- N.º de jovens envolvidos/as. 
- N.º de voluntários/as. 
- Materiais produzidos. 

- Envolver 60 pessoas (seniores, 
crianças e jovens, voluntários/as). 

- 2023 a 2025, no 
dia Internacional 
da Juventude (12 

de agosto) 

ODS LOCAL:  0 % DE PESSOAS SENIORES SEM PROPOSTAS DE OPORTUNIDADES E ATIVIDADES SIGNIFICATIVAS DE UMA LONGEVIDADE COM DIGNIDADE. 
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EIXO 3 
Educação, Empregabilidade e Empreendedorismo 
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EIXO 3 – EDUCAÇÃO, EMPREGABILIDADE E 

EMPREENDEDORISMO 
 

OBJETIVO GERAL: COMBATER O DESINTERESSE PELA ESCOLA, E O ABANDONO/INSUCESSO ESCOLAR. 
PRIORIDADE: PROMOVER UMA ESCOLA INCLUSIVA, MODERNA, DE TODOS/AS PARA TODOS/AS.  

Objetivo Específico Ações Indicadores Metas Responsável Entidades 
Parceiras 

Calendarização 

ÁREA DE INTERVENÇÃO: EDUCAÇÃO 
 
Promover a igualdade e 
equidade no acesso ao 
conhecimento e na 
educação de qualidade. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Realização de ações de educação para a 
saúde (EpS) nas escolas do concelho sobre os 
temas: “Alimentação saudável - Prevenção 
da obesidade infantil”; “Atividade física; 
“Higiene do sono”; “Educação Postural; 
“Saúde mental/comportamentos sócio 
emocionais”; “Prevenção consumo tabaco”; 
“Prevenção consumo bebidas alcoólicas”; 
“Prevenção consumo substâncias ilícitas”; 
“Primeiros socorros; “Higiene corporal/saúde 
Oral”; “Educação para os afetos e a 
sexualidade”; “Educação para o ambiente e a 
saúde”; “Cidadania” “Diabetes Mellitus Tipo 
1”; “Alergias Alimentares”; “Prevenção da 
violência no namoro”; Prevenção dos maus 
tratos na infância”. 

- N.º de ações de educação para a 
saúde (EpS) realizadas sobre cada 
tema. 
- N.º de ações de educação para a 
saúde (EpS) previstas, sobre cada 
tema. 
- N.º de alunos/as participantes em 
iniciativas/projetos de educação 
para a saúde (EpS). 

- Realizar pelo menos 
90% do total de ações 
previstas sobre cada 
tema. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Rede Social 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ULSCB/UCCCB 
- Agrupamentos de 
escolas 
- ALAD/Escolhas 
 
 
 
 
 
 

- 2023 a 2025 

- Implementação do programa “Riscos e 
Desafios”, de prevenção de comportamentos 
participativos na cidadania, prevenindo 
comportamentos de risco. 

- N.º de sessões desenvolvidas. 
- N.º de estudantes internacionais 
envolvidos. 

- Abranger o máximo de 
estudantes no programa. 

- Cáritas - 2023 a 2025 

- Realização de ações de informação e 
discussão sobre a Pobreza Menstrual. 

- N.º de ações realizadas. - Realizar 8 ações. - EcoGerminar 
- Agrupamentos de 
escolas 

- 2024 a 2025 
 

- Desenvolvimento do projeto “Crescer na 
Cidadania” nas escolas do concelho, e 
divulgação do Manual Pedagógico do Projeto 
Crescer na Cidadania. 

- N.º de alunos/as envolvidos/as e 
professores. 
- N.º de agrupamentos de escolas.  
- Principais resultados alcançados.  
- Nível de satisfação dos/as 
participantes. 
- N.º de parceiros envolvidos. 
- Tipologia dos parceiros envolvidos. 

- Sensibilizar toda a 
comunidade escolar para 
a mudança de 
comportamentos e 
atitudes face ao outro. 

- EAPN 
- Agrupamentos de 
escolas 
- ULSCB / UCCCB 
- ALAD/Escolhas 
 

- 2023 a 2025 
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Promover a igualdade e 
equidade no acesso ao 
conhecimento e na 
educação de qualidade. 
(Cont.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Realização de candidaturas a programas de 
voluntariado do IPDJ (ex.: “Namorar com fair 
Play”; “70 JÁ - Direitos da Juventude”, 
“Gerações em Rede” do IPDJ). 

- N.º de candidaturas realizadas. 
- N.º de jovens voluntários/as 
envolvidos/as nos projetos. 

- Desenvolver 
anualmente estes 
projetos, abrangendo o 
maior de n.º de jovens do 
concelho. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rede Social 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Cáritas 
- ALAD/Escolhas 
- Outras entidades 

- 2023 a 2025 

- Desenvolvimento de sessões de Educação 
Parental. 

- N.º de sessões desenvolvidas. 
- N.º de pais e encarregados de 
educação participantes nas sessões. 

- Desenvolver, pelo 
menos, duas sessões 
dirigidas a pais e 
encarregados de 
educação durante cada 
ano letivo. 

- AEAL 
- AEAP 

- Ano letivo 
2023/2024 e 
2024/2025 

- Ações de promoção do voluntariado em 
meio escolar. 

- N.º de ações desenvolvidas em 
meio escolar. 

- Desenvolver ações 
promotoras do 
voluntariado no maior 
n.º de escolas do 
concelho. 

- Cáritas 
- Agrupamentos de 
Escolas 

- 2023 a 2025 

- Parceria com a ADR Retaxo, no 
encaminhamento de crianças e jovens para 
integração desportiva. 
 

- N.º de crianças e jovens 
inscritos/as na ADR Retaxo 
encaminhados/as pela instituição. 

- Promover junto das 
famílias o acesso gratuito 
a ações desportivas. 

- Cáritas 
- ADR Retaxo 

- 2023 

- Formação ao pessoal docente e não 
docente dos Agrupamentos de Escola do 
concelho: “Diabetes Mellitus Tipo 1”; 
“Alergias Alimentares”. 

- N.º de ações de educação para a 
saúde (EpS) realizadas sobre cada 
tema. 
- N.º de ações de educação para a 
saúde (EpS) previstas, sobre cada 
tema. 

- Realizar pelo menos 
90% do total de ações 
previstas sobre cada 
tema. 

- ULSCB/UCCCB 
- Agrupamentos de 
Escolas 

- 2023 a 2025 

 - Dinamização de ações de sensibilização, 
para jovens, no âmbito dos comportamentos 
aditivos e dependências. 

- N.º de jovens abrangidos/as. 
- N.º de instituições abrangidas. 
- N.º de sessões realizadas. 

- Realizar, pelo menos 2 
ações por ano. 
- Abranger 90% das 
instituições até 2025. 

- CRI  
- Agrupamento de 
Escolas 
- Escolas Profissionais 
- CIJE 
- Casa de Acolhimento 
Residencial de Jovens 
de Castelo 
Branco/ADM Estrela 
- ALAD/Escolhas 

- 2023-2025 

- Implementação do Programa “Ger@ções”, 
destinado ao pré-escolar. 

- N.º de ações de formação. 
- N.º de instituições abrangidas. 
- N.º de Educadoras formadas. 
- N.º de crianças abrangidas. 

 - Realizar pelo menos 1 
ação de formação. 
 - Garantir a 
implementação do 
Programa pelas 
educadoras formadas. 

- CRI 
- UCCCB 
- Agrupamentos de 
Escolas 
- Jardins de infância 

- 2023-2025 
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Promover a igualdade e 
equidade no acesso ao 
conhecimento e na 
educação de qualidade. 
(Cont.) 
 
 
 

 

- Implementação do Programa “Eu e os 
Outros” (Programa Prevenção em CAD 
destinado a jovens). 

- N.º de ações de formação. 
- N.º de instituições abrangidas. 
- N.º de aplicadores. 
- N.º de jovens abrangidos/as. 

- Realizar pelo menos 
uma ação de formação. 
 - Garantir a 
implementação do 
Programa pelos 
aplicadores. 

 
 
 

 
 
 

Rede Social 
 

- CRI  
- Centro de Formação 
Alto Tejo 
- Agrupamento de 
Escolas 
- Escolas Profissionais 
- CIJE 
- Casa de Acolhimento 
Residencial de Jovens 
de Castelo Branco 

 
 
 
 
 
 
 

- Ações de sensibilização/formação 
destinadas à comunidade escolar 
(docentes/não docentes/pais e encarregados 
de educação). 

- N.º de ações de 
sensibilização/formação. 
- N.º de instituições abrangidas. 
- N.º de indivíduos/as abrangido/as. 

- Realizar pelo menos 3 
ações até 2025. 

- CRI  
- Centro de Formação 
Alto Tejo 
- Agrupamento de 
Escolas 
- Escolas Profissionais 
- Associações de pais 
- ALAD/Escolhas 

- 2023 a 2025 

 
Promover a escola 
enquanto espaço atrativo, 
de participação e de 
transformação social das 
crianças e jovens. 

- Realização de um Estudo, “Escola da 
Felicidade.” 
 

- Estudo Realizado. 
- N.º de escolas envolvidas no 
estudo. 

- Envolver o maior n.º de 
escolas do concelho. 

 
 
 
 
 
 
 

Rede Social 

- EcoGerminar 
- Agrupamentos de 
Escolas 

- 2024 

- Dinamização de Oficinas de Mudança 
Criativa (promoção do bem-estar psicológico 
através do desenvolvimento de 
competências psicossociais). 

- N.º de alunos/as que participaram 
nas Oficinas. 
- N.º de encarregados de educação 
que participaram nas Oficinas. 

- 200 alunos/as 
participantes. 
- 50 encarregados de 
educação participantes. 

- EcoGerminar 
- Agrupamentos de 
Escolas 
- Associações de País 

- 2024 a 2025 

- Projeto “IgualAAR na Diferença - 
Diagnóstico-Ação”, trabalhar os 
estereótipos. 

- N.º de alunos/as participantes no 
projeto. 

- O n.º de participantes 
não deve ser inferior a 
70%. 

- Escola Profissional 
Agostinho Roseta 
- Agrupamento de 
Escolas e Escolas não 
agrupadas 

- 2023 a 2024 

- Dinamização de atividades relacionadas 
com as artes, através do recurso a várias 
vertentes e temáticas (expressão plástica, 
expressão dramática, música, dança, teatro), 
num registo pela educação não formal e de 
forma lúdica e divertida, em contexto 
escolar, que cativem e motivem os/as 
jovens, potenciando a sua relação à escola 
e/ou o sentimento de pertença a um 
determinado grupo.  

- N.º de alunos/as envolvidos/as nas 
atividades. 
- N.º de atividades realizadas. 

- Envolver o maior n.º de 
alunos/as do concelho 
nas ações. 
- Realizar pelo menos 1 
ação por cada área 
temática ao longo de 
cada ano letivo. 

- ALAD/Escolhas 
- Agrupamento de 
Escolas 

- 2023 a 2025 

- “A Voz dos Mais Novos — E se nós 
mandássemos?”, os desafios de uma 
Assembleia de Freguesia Jovem. 

- N.º de Assembleias de freguesia 
jovem. 

- Realizar 1 Assembleia 
de freguesia jovem por 
ano. 

- Junta de Freguesia de 
Castelo Branco 
- Agrupamentos de 
Escolas  

- 2023 a 2025 
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Aumentar o interesse pela 
escola e pelo processo de 
aprendizagem nas crianças 
e jovens, assente num 
ambiente de aprendizagem 
rico em tecnologia, 
facilitador da 
aprendizagem. 
 
 
 

- Sensibilização de alunos/as para o uso da 
Internet como ferramenta de ensino segura 
– Programa Internet Segura. 

- N.º de alunos/as abrangidos/as. - Abranger 1224 
alunos/as do concelho ao 
longo do programa. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rede Social 

- GNR 
- CMCB 
- Agrupamento de 
Escolas  

- 2024 a 2025, na 2.ª 
semana de fevereiro 
e dia 17 de maio (dia 
Mundial da Internet). 

- Desenvolvimento do projeto “Fábrica do 
Jovem Empreendedor” nas escolas no 
concelho:  
Empreendedorismo Infantil, Aulas de 
Empreendedorismo; 
Empreendedorismo Juvenil: Clube de 
Empreendedorismo, ATL Empreendedor 
Express, Bootcamp Júnior, Bootcamp 
Secundário, Clube Projeto Secundário. 
 

- N.º de boas práticas de 
empreendedorismo partilhadas na 
comunidade educativa. 

- Abranger todas as 
turmas de 4.º ano do 
Município, na atividade 
“Aulas de 
Empreendedorismo”, e 
um total de 400 
alunos/as. 
- Abranger 15 alunos/as 
do 2º e 3º Ciclo no Clube 
de Empreendedorismo. 
- Abranger 40 alunos/as 
no ATL Empreendedor 
Express. 
- Abranger 120 alunos/as 
no Bootcamp Júnior.          
- Abranger 100 alunos/as 
no Bootcamp 
Secundário. 
- Acompanhar 20 
alunos/as e respetivos 
projetos no Clube Projeto 
Secundário. 

- CMCB  
- CATAA - CEI 
- Agrupamento de 
Escolas  
- Fablab CB 

- Durante o ano 
letivo 2023/2024 e 

2024/2025 
 

- Dinamização do ATL de verão – “Férias com 
estilo”. 
 

- N.º de atividades extracurriculares. 
- N.º de alunos/as integrados/as em 
atividades extracurriculares. 

- Abranger o maior n.º de 
crianças nas ações. 
 

- AEAP 
 
 

- 2023 a 2025 
 

- Ações de sensibilização junto dos/as jovens 
participantes em ATL, sobre o 
funcionamento da GNR e demonstração das 
Valências da GNR. 

- N.º de alunos/as participantes nas 
ações. 

- Receber o maior n.º de 
jovens participantes em 
ATL nas instalações da 
GNR. 

- GNR 
 

- 2023 a 2025, nos 
períodos de férias 

escolares. 

- Realização de ações/atividades de 
prolongamento, no âmbito do Programa “O 
dia começa à tarde - inseridas no Plano 
Integrado e Inovador de combate ao 
insucesso escolar - PIICIE 2.0 para crianças 
em jardim de infância. 

- N.º de crianças participantes nas 
ações. 

- Abranger o maior n.º de 
crianças do ensino pré-
escolar público nas 
ações. 

- CMCB 
- Agrupamentos de 
Escolas 

- 2023 a 2025 

- Implementação de ações promotoras de 
competências pessoais, sociais, emocionais e 
fonológicas em turmas consideradas 
prioritárias  

- N.º de alunos/as participantes nas 
ações. 
- N.º de sessões desenvolvidas. 

- Abranger turmas que se 
encontram em transição 
de ciclo. 

- AEAL 
- AEAP 

- Durante o ano 
letivo 2023/2024 e 

2024/2025 

ODS LOCAL: GARANTIR QUE TODOS/AS OS/AS ALUNOS/AS DO CONCELHO POSSAM TER ACESSO A MEIOS DE ENSINO MODERNOS E DE QUALIDADE. 



Rede Social | Plano de Ação 2023 – 2025, Concelho de Castelo Branco 

Câmara Municipal de Castelo Branco | Praça do Município, 6000-458 Castelo Branco 
Tlf. 272 330 330 (Chamada para rede fixa nacional) | Email: rede.social@cm-castelobranco.pt 

25 

OBJETIVO GERAL: AUMENTAR OS NÍVEIS DE EMPREGABILIDADE NO CONCELHO. 
PRIORIDADE: CRIAÇÃO DE EMPREGO E APOIOS À EMPREGABILIDADE DIGNA E AO EMPREENDEDORISMO. 
 

Objetivo Específico Ações Indicadores Metas Responsável Entidades 
Parceiras 

Calendarização 

ÁREA DE INTERVENÇÃO: EMPREGABILIDADE  
 
Aumentar o número de 
população adulta 
empregada e/ou 
integrada em formação 
profissional. 

- Sessões coletivas de Técnicas de Procura de emprego 
(TPE), de apoio à elaboração de currículo, carta 
apresentação, candidatura espontânea, candidatura a 
estágio, entre outras. 

- N.º de sessões TPE. 
- N.º de desempregados/as 
participantes. 

- Realizar 8 sessões de TPE. 
- Envolver cerca de 10 
desempregados/as por sessão. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rede Social 

- ALAD/GIP 
 

- 2023 a 2025 

- Prestação de apoio individual de tutoria na procura de 
emprego. 
 

- N.º de pessoas alvo de 
tutoria individual. 

- Apoiar / acompanhar 400 
pessoas desempregadas. 

- Jornadas Técnicas de Emprego. - N.º de jornadas técnicas de 
Emprego Realizadas. 

- Realizar 2 jornadas técnicas de 
emprego. 

- CMCB 
- AlAD/GIP 
- IEFP/CEF CB 

- 2023 a 2025 

- Sessões de Informação/Divulgação efetuadas com jovens 
dos PALOP a estudar no IPCB, em articulação com 
associações locais, tendo em vista a integração em 
formação na área da restauração.  

- N.º de jovens estudantes 
envolvidos/as. 
- N.º de jovens que 
concluíram a formação. 
- N.º de jovens que ficaram 
empregados/as. 

- Conseguir que o maior n.º de 
jovens que concluíram as ações de 
formação, consigam ficar 
empregados/as. 

- CMCB 
- IEFP/CEF CB 
- AHRESP 
- IPCB 
- ALAD/PMIM 
- Cáritas 

- 2024 a 2025 

- Realização de visitas a entidades empregadoras locais 
para divulgação de medidas ativas de emprego. 

- N.º de ações de informação 
realizadas. 

- Realizar 80 visitas de divulgação 
de medidas ativas de emprego 
junto de entidades/empresas 
locais. 

- ALAD/GIP 
 

- 2023 a 2025 

- N.º de entidades abrangidas. 

- Participação na atividade Job IN – Jornadas Técnicas de 
emprego e empreendedorismo. 

- N.º de alunos/as 
participantes. 
 

- Participação de, pelo menos, 3 
turmas do agrupamento na 
atividade. 

- AEAL 
- ALAD 
 

- 2024 a 2025 em 
março/abril. 

- Encaminhamento de população desempregada para 
emprego e formação profissional. 

- N.º de desempregados/as 
encaminhados/as. 

- Diminuir o n.º de população 
vulnerável desempregada. 

- Cáritas - 2023 a 2025 

 
Promover a 
empregabilidade Digna no 
concelho. 
 
 
 
 
 
 
 

- Divulgação do programa do IEFP, “Emprego Jovem Ativo” 
junto de potenciais entidades promotoras do concelho. 

- N.º de jovens NEET 
inseridos/as no mercado de 
trabalho e/ou formação com 
apoio do GIP. 

- Conseguir que sejam 
integrados/as no mercado de 
trabalho pelo menos 5 jovens 
NEET 
apoiados(as)/acompanhados/as 
pelo GIP. 

 
 
 
 
 

Rede Social 
 
 
 
 
 

- ALAD/GIP 
- IEFP/ CEF CB 
 

- 2023 a 2025 

- Sessões de Informação/orientação sobre a forma de 
obter certificação/equivalência escolar em Portugal, 
dirigidas a imigrantes inscritos no Serviço de Emprego, 
com vista à inserção sócio profissional desta comunidade. 

- N.º de ações de informação 
realizadas. 
- N.º de imigrantes 
desempregados/as 
abrangidos/as. 

- Abranger cerca de 100 pessoas 
imigrantes em cada ação. 
- Realizar 1 ação por ano. 

- IEFP/ CEF CB 
- AENA 
- Outras Entidades 

- 2023 a 2025 
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Promover a 
empregabilidade Digna no 
concelho. (Cont.) 

- Sessões de Informação/Divulgação com os/as alunos/as 
finalistas de 3.º ano, com o objetivo de serem divulgadas 
as medidas de emprego/formação profissional existentes 
no IEFP para facilitar o ingresso no mercado de trabalho 
dos/as jovens. 

- N.º ações de informação 
realizadas. 
- N.º de jovens abrangidos/as. 

- Envolver cerca de 30 jovens por 
sessão. 

 
 
 

Rede Social 
 

- IEFP/CEF CB 
- ETEPA 
 

- 2024 a 2025, no 
final de cada ano 

letivo 

- Ações de informação sobre medidas de apoio existentes 
para a contratação de pessoas inscritas há mais de 12 
meses no IEFP (DLD). 

- N.º de ações realizadas às 
entidades. 
- N.º de ações realizadas com 
DLD. 

- Realizar 2 ações de informação 
dirigidas a DLD. 
- Realizar 1 ação de informação às 
entidades. 

- ALAD/GIP 
 

- 2023 a 2025 

- Sessões de informação sobre estratégias de procura ativa 
de emprego. 

- N.º de sessões 
desenvolvidas. 

- Envolver o maior n.º de 
desempregados/as nas sessões. 

- Cáritas - 2023 a 2025 

 
Aumentar e apoiar a 
criação de empresas e do 
próprio emprego. 

- Execução das medidas “PAECPE” e “Empreende XXI”, com 
certificação aprovada pelo IEFP para prestação dos 
serviços de apoio. 
 
 
 

- N.º de pedidos de apoio 
para a criação do próprio 
emprego. 
- N.º de candidaturas 
submetidas. 
- N.º de candidaturas 
aprovadas. 
- N.º de pareceres 
submetidos. 
- N.º de apoios prestados 
após a criação do próprio 
emprego. 

- Apoiar o maior n.º de 
candidatos/as à criação do 
próprio emprego. 
- Seleção dos/as candidatos/as 
com perfil empreendedor e que se 
enquadrem na medida. 
- Prestação de serviços na fase 
seguinte à criação das empresas, 
por 2 anos. 

 
 
 
 
 
 

Rede Social 

- CEI 
- IEFP/CEF CB 
- ALAD/GIP 
 
 

- 2023 a 2025 

- Realização de ações a desempregados/as, sobre apoios 
para a criação do próprio emprego. 
 
 
 

- N.º de ações de divulgação 
sobre medidas de apoio ao 
Empreendedorismo e à 
criação do próprio emprego. 

- Realizar 6 ações de divulgação 
de medidas de apoio ao 
Empreendedorismo e à criação do 
próprio emprego.  

- ALAD/GIP 
- IEFP/CEF CB 
 

- 2023 a 2025 
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OBJETIVO GERAL: PROMOVER COMPETÊNCIAS E PRÁTICAS EMPREENDEDORAS NO CONCELHO. 

PRIORIDADE: CRIAÇÃO DE EMPREGO E APOIOS À EMPREGABILIDADE DIGNA E AO EMPREENDEDORISMO. 

Objetivo Específico Ações Indicadores Metas Responsável Entidades Parceiras Calendarização 

ÁREA DE INTERVENÇÃO: EMPREENDEDORISMO 

 
Apoiar e potenciar o 
surgimento de novos 
projetos de Inovação e 
Empreendedorismo 
Social. 

- Disponibilização de um espaço de incubação e de desenvolvimento, 
a potenciais empreendedores/as sociais para acompanhamento dos 
projetos de Projetos de Inovação Social. 

- N.º de novos projetos de 
empreendedorismo social 
apoiados/acompanhados 
pela Incubadora. 

- Acompanhar/Apoiar 
o maior n.º de 
empreendedores/as 
sociais e o 
desenvolvimento dos 
seus projetos. 

 
 
 
 
 
 
 

Rede Social 

- CMCB  
- ALAD/Incubadora Social 
IN 
 
  

- 2023 a 2025 

- Desenvolvimento de sessões de mentoria e consultoria ao nível do 
empreendedorismo social. 
 
 

- N.º de sessões de 
capacitação a 
empreendedores/as 
sociais do concelho. 

- Realizar de forma 
regular as sessões de 
capacitação. 

- CMCB  
- ALAD/Incubadora Social 
IN 

- 2023 a 2025 

- Dinamização de workshops e seminários com empreendedores/as 
sociais Locais (ex.: “Workshop Criatividade e Ferramentas Digitais”, 
"Workshop Marketing Digital”, "Workshop Parcerias e Entidades 
Sociais, “Workshop Estratégia e Planeamento”). 
 

 

- N.º de Workshops 
realizados. 
- N.º de 
empreendedores/as e 
empresários/as Locais 
participantes. 

- Realizar 3 workshops 
por ano. 
- Envolver o maior n.º 
de empreendedores 
sociais. 

- CMCB  
- ALAD/Incubadora Social 
IN 

- 2023 a 2025 

- Concurso de Ideias Social IN - Atribuição de Prémios a projetos de 
empreendedorismo social. 
 
 

- N.º de Projetos a 
concurso. 
- Prémios atribuídos. 
- Projetos 
implementados. 

- Projetos vencedores 
do concurso de Ideias 
Social IN 
implementados no 
concelho. 

- CMCB  
- ALAD/Incubadora Social 
IN 
 

- 2023 a 2025 

ODS LOCAL: AUMENTAR A COLOCAÇÃO DE JOVENS NEET E DLD DO CONCELHO, NO MERCADO DE EMPREGO OU FORMAÇÃO PROFISSIONAL. 
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EIXO 4 
Direito à Habitação e Coesão Territorial 
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EIXO 4 – DIREITO À HABITAÇÃO E COESÃO TERRITORIAL 
 

OBJETIVO GERAL: PROMOVER E GARANTIR O DIREITO À HABITAÇÃO PARA TODOS/AS OS/AS CIDADÃOS/ÃS, ESPECIALMENTE PARA OS/AS MAIS DESFAVORECIDOS/AS. 

PRIORIDADE: PROMOÇÃO E ALARGAMENTO DE RESPOSTAS HABITACIONAIS, QUE GARANTAM O DIREITO À HABITAÇÃO A TODOS/AS OS/AS CIDADÃOS/ÃS. 

 

Objetivo Específico Ações Indicadores Metas Responsável Entidades Parceiras Calendarização 

ÁREA DE INTERVENÇÃO: HABITAÇÃO 

 
Aumentar dentro do possível o 
número de fogos de Habitação 
Social Municipal, e criação de 
novos programas de acesso. 

- Novos projetos de construção e aquisição de prédios/frações 
para aumento do parque habitacional social em propriedades da 
CMCB e em privados, ao abrigo da Estratégia Local de Habitação 
(ELH), no âmbito do 1.º direito. 

- N.º de novos fogos de HS. Até final de 2025 serem 
construídos e/ou adquiridos 
pelo menos 30 fogos 
destinados à habitação social. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rede Social  
 
 

- CMCB 
- IHRU 
 

- 2023 a 2025 

- Criação do Programa de apoio ao arrendamento acessível. - Implementação do regime de 
HS em renda acessível. 
- N.º de Requerentes. 

- Implementação do regime 
de HS em renda acessível em 
2024. 

- IHRU 
 

- 2023 a 2025 

 
Intervir na reabilitação de fogos 
municipais e/ou outros 
degradados e a precisarem de 
obras. 

- Reabilitação e conversão de frações ou de prédios habitacionais 
para habitação social, ao abrigo da ELH, no âmbito do 1.º direito. 

- N.º de fogos municipais 
reabilitados. 
- N.º de fogos municipais 
convertidos para habitação 
social. 
 

- Diminuir até 2025 o n.º de 
alojamentos do parque 
habitacional com carências de 
reabilitação (195 alojamentos 
identificados no âmbito da 
ELH). 

- CMCB 
- IHRU 

- 2023 a 2025 

- Divulgação do Programa Habitar Castelo Branco Solidário na 
cidade e nas freguesias do Concelho. 
 
 

- N.º total de pedidos ao 
programa Habitar Castelo 
Branco Solidário. 
- N.º de habitações 
degradadas/devolutas alvo de 
requalificação ao abrigo do 
programa “Habitar Castelo 
Branco Solidário”. 

- Aumentar o n.º de 
requerentes abrangidos/as 
pelo programa até 2025. 

- CMCB 
- SAAS 
- Juntas de Freguesia do 
concelho. 

- 2023 a 2025 

 
Implementação de medidas de 
apoios à atração, fixação e 
autonomização de jovens, e, em 
simultâneo promover a 
reabilitação e dinamização do 
Centro Histórico e Urbano. 

- Implementação do apoio à habitação – Arrendamento Jovem. 
 

- Implementação do programa. 
- N.º de Requerentes.  
- N.º de Beneficiários/as. 

- Apoiar o maior n.º de jovens 
(até 35 anos) por este apoio 
municipal de habitação. 

- CMCB 
- IHRU 

- 2023 a 2025 

- Criação de uma nova resposta de alojamento estudantil para dar 
resposta à procura de alojamento por parte de estudantes, ao 
abrigo da ELH. 

- N.º de jovens estudantes 
abrangidos/as por esta 
resposta. 

- Reposta de alojamento 
criada e em funcionamento 
até 2025. 

- CMCB 
- Entidades Privadas 

- 2023 a 2025 

- Reabilitação de frações ou de prédios habitacionais na zona 
histórica do Castelo para habitação social, ao abrigo da ELH, no 
âmbito do 1.º direito. 
 

- N.º de fogos municipais 
reabilitados na zona histórica. 
 

- Até 2025 serem 
intervencionadas os 6 fogos 
identificados como 
necessitados de recuperação 
na zona do Castelo (ELH). 

- CMCB 
- IHRU 

- 2023 a 2025 

ODS LOCAL: AUMENTAR EM PELO MENOS 5% AS NOVAS HABITAÇÕES MUNICIPAIS DISPONÍVEIS PARA ARRENDAMENTO APOIADO NO CONCELHO. 
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OBJETIVO GERAL: PROMOVER A COESÃO TERRITORIAL E MELHORAR AS ACESSIBILIDADES ENTRE A CIDADE E AS VÁRIAS FREGUESIAS E LUGARES DO CONCELHO. 
PRIORIDADE: PROMOÇÃO E ALARGAMENTO DE RESPOSTAS HABITACIONAIS, QUE GARANTAM O DIREITO À HABITAÇÃO A TODOS/AS OS/AS CIDADÃOS/ÃS. 
 

Objetivo Específico Ações Indicadores Metas Responsável Entidades 
Parceiras 

Calendarização 

ÁREA DE INTERVENÇÃO: COESÃO TERRITORIAL 

 
Aumentar e reforçar os 
recentes programas de 
transportes coletivos no 
município. 

- Reforço do transporte público de passageiros no concelho. - N.º de novas linhas/rotas de 
transporte coletivo de passageiros. 

- Se existir necessidade ao 
longo do tempo, alterar de 
linhas de transporte flexível, 
para linhas de transporte 
Regular. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rede Social 
 

- CMCB 
- Operadores de 
Transportes 

- 2023 a 2025 

- Divulgação do serviço de transporte público flexível, através de 
um trabalho de proximidade com as freguesias do concelho, no 
sentido de ser explicado o funcionamento deste serviço junto 
das populações das mesmas. 

- N.º de sessões de 
Informação/Esclarecimentos 
realizadas nas freguesias do 
concelho. 
- Materiais de informação 
produzidos. 
- Materiais de informação 
distribuídos. 

- Realizar 1 sessão de 
informação/esclarecimentos 
em cada freguesia do 
concelho. 

- CMCB 
- Juntas de 
Freguesia 
 

- 2023 a 2025 

- Criação de novos circuitos do serviço de “Transporte Público 
Flexível”. 
 

- N.º de novos circuitos criados de 
transporte público flexível. 

- Conseguir dar resposta às 
necessidades que venham 
sendo detetadas 
localmente, através de 
soluções que possam ser 
abrangidas por este 
programa. 

- CMCB 
- Operadores de 
Transportes 

- 2023 a 2025 

- Aplicação de um questionário, de forma contínua para 
avaliação do nível de satisfação a utilizadores pontuais do 
serviço de transporte flexível de passageiros. 

- N.º de questionários aplicados. - Obter 90% de respostas do 
n.º total de utilizadores 
pontuais do serviço. 

- CMCB 
- Operadores de 
Transportes  

- 2023 a 2025, aplicação 
contínua do 

questionário. 

- Lançamento/Divulgação de um questionário de satisfação para 
aplicação aos/às utilizadores/as do serviço de transporte público 
Regular de passageiros. 

- N.º de utilizadores que 
responderam ao questionário 
- Meios de divulgação/publicitação 
do questionário. 

- Divulgar o questionário nas 
diversas plataformas de 
comunicação do Município. 
- Obter o maior n.º de 
respostas ao questionário 
por parte de utilizadores do 
serviço. 

- CMCB 
- Operadores de 
Transportes 

- 2023 a 2025, com o 
lançamento/divulgação 
do questionário no dia 1 
de setembro de 2023, e 
com avaliação mensal 

dos resultados. 

 
Promover outras soluções de 
maior mobilidade Intra 
concelhia. 

- Dinamização da estratégia sobre a Mobilidade no concelho, 
diagnóstico sobre o que existe nesta área, e possíveis soluções 
para o futuro. 
 
 

- Diagnóstico sobre a mobilidade no 
concelho realizado. 
- Execução da Estratégia. 

- Implementação da 
Estratégia até ao final do 
ano de 2023. 

 
Rede Social 

 

- CMCB 
- Outras Entidades 

- 2023 a 2025 

ODS LOCAL: TODOS/AS OS/AS CIDADÃOS/ÃS DAS FREGUESIAS DO CONCELHO TEREM POSSIBILIDADE DE ACEDER AO TRANSPORTE PÚBLICO. 
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EIXO 5 
Ambiente 
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EIXO 5 - AMBIENTE 
 
OBJETIVO GERAL: PROMOVER A SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL NO CONCELHO. 
PRIORIDADE: PROMOVER UMA SOCIEDADE INTERESSADA E PREOCUPADA COM O AMBIENTE E A SUA SUSTENTABILIDADE. 
 

Objetivo Específico Ações Indicadores Metas Responsável Entidades  
Parceiras 

Calendarização 

ÁREA DE INTERVENÇÃO: AMBIENTE 

 
Aumentar o interesse e 
conhecimento das crianças 
e jovens do concelho pela 
área do ambiente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Organização e/ou participação em 
atividades ou campanhas no âmbito dos 
Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável da ONU e questões 
diretamente relacionadas com a 
proteção/preservação ambiental. 

- N.º de alunos/as abrangidos/as. 
- N.º de programas/atividades 
realizadas. 

- Realizar ações e campanhas, de forma regular 
nas escolas do concelho. 
- Envolver o maior n.º de alunos/as nas ações. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rede Social 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ALAD/Escolhas 
- Agrupamentos de 
Escolas 
- Cáritas 
 

- Ano letivo 
2023/2024 

 
- Ano letivo 
2024/2025 

- Ações de sensibilização: “Correta 
Separação de resíduos e a Viagem das 
embalagens”. 

- N.º de ações de sensibilização 
realizadas. 
- N.º de alunos/as abrangidos/as. 

- Abranger alunos/as dos 4 agrupamentos de 
escolas do concelho. 

- Valnor 
- Agrupamentos de 
Escolas 

- 2023 a 2025 

- Promoção do Concurso Separa e Ganha 
do Programa Ecovalor Valnor, dirigido às 
escolas e IPSS (recolha de materiais 
recicláveis com valores de contrapartida). 

- N.º de candidaturas ao 
programa de 
entidades/instituições do 
concelho. 
- N.º de novas adesões ao 
programa. 

- Abranger mais estabelecimentos de ensino e/ou 
instituições do concelho no programa. 

- Valnor 
- Entidades/Instituições 
do concelho 

- Concurso Escolar - “Cada Gota Conta”, 
de sensibilização dos/as mais jovens para 
a importância do recurso da água. 

- N.º de jovens abrangidos/as. 
- N.º de Agrupamentos de escola 
envolvidos. 

- Abranger todos/as os/as alunos que frequentem 
o 7.º e 8.º anos do concelho. 

- SMCB 
- Agrupamentos de 
Escolas 

- 2023 a 2025 

- Realização e execução de projetos ao 
abrigo de candidaturas ao Programa de 
Voluntariado do IPDJ “Voluntariado nas 
Florestas” por parte de diversas entidades 
do concelho. 

- N.º de jovens voluntários/as 
abrangidos/as. 
- N.º de projetos executados. 
 

- Serem envolvidos/as através da execução destes 
projetos o maior n.º de jovens voluntários/as até 
2025. 

- IPDJ 
- CMCB 
- EcoGerminar 
- Cáritas 
- Outras Entidades  

- 2023 a 2025 

- Ação Academia do Ativismo (4.ª edição). - N.º de jovens que participaram. - Envolver 10 jovens.  
- EcoGerminar 
 
 

- 2023 

- Ação “Uma bolha de ar fresco – 
Ambiente & Saúde Mental” junto de 
jovens. 

- N.º de ações realizadas junto 
dos/as jovens. 
- N.º de jovens que participaram. 

- Realizar 15 ações. 
- Envolver 250 jovens. 
 

- 2023 a 2025 

- Projeto Pedagógico de Sensibilização 
Ambiental com uma temática diferente 
em cada ano letivo, promotor do 
envolvimento das crianças em atividades 
relacionadas com a valorização ambiental 
e de Partilha de vivências: 

- N.º de Agrupamentos de escola 
envolvidos. 
- N.º de Instituições de ensino 
privadas envolvidas. 
- N.º de ações realizadas/ano. 

- Envolver os 4 Agrupamentos de Escolas públicas 
do concelho. 
- Envolver 4 Instituições de Ensino Privadas. 
- Aumentar o n.º de ações anuais. 

- CMCB/CIA 
- Agrupamentos de 
Escolas 
- Instituições de Ensino 
Privadas 
 

- Ano letivo 
2023/2024 

 
- Ano letivo 
2024/2025 
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Aumentar o interesse e 
conhecimento das crianças 
e jovens do concelho pela 
área do ambiente. (Cont.) 

Ano letivo 2023/2024 – “Biorresiduos...O 
Lixo bom”; 
Ano letivo 2024/2025 – “A Estrela do 
PNTI”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rede Social 
 
 
 
 
 

 

- Desenvolvimento da Iniciativa 
Pedagógica de Sensibilização Ambiental 
pontual “Crescemos Contigo!”. 

- N.º de Agrupamentos 
envolvidos. 
- N.º de Instituições de ensino 
privadas e Associações 
envolvidas. 
- N.º de ATL envolvidos. 
- N.º ações realizadas/ano. 
 

- Envolver os 4 Agrupamentos de Escolas públicas 
do concelho. 
- Envolver 4 Instituições de Ensino Privadas. 
- Envolver o maior n.º de ATL do concelho. 

- CMCB/CIA 
- Agrupamentos de 
Escolas 
- Entidades Privadas 
- Outras 
Instituições/Associações 
do concelho 

 
- 2023 a 2025 

- Crescer com uma árvore como afilhada, 
projeto de plantação de árvores 
autóctones. 

- N.º de alunos/as do 1.º ciclo 
envolvidos/as. 
- N.º de alunos/as do 2. º ciclo 
envolvidos/as. 

- Realizar 1 ação por ano.  
- Envolver o maior n.º de alunos/as. 

- CMCB 
- Junta de Freguesia de 
Castelo Branco 
- Agrupamentos de 
Escolas 

- 2023 

- “Ambient Arte” — Convenção Visual: As 
questões ambientais na comunidade 
albicastrense: problemas a 
enfrentar/desafios a responder. 

 

- N.º de alunos/as envolvidos/as. 
- Materiais produzidos. 
 
 

- Realizar 1 ação por ano. 
- Envolver o maior n.º de alunos/as. 

- CMCB 
- Junta de Freguesia de 
Castelo Branco 
- Agrupamentos de 
Escolas 

- 2023 a 2025 

- Desenvolvimento da ação “Hortas nas 
escolas” - implementação de hortas nas 
escolas, para estimular o interesse e a 
curiosidade dos/as jovens mostrando 
como cultivar, como cuidar, o progresso 
do crescimento e como isso resulta em 
deliciosos alimentos saudáveis. 

- N.º de atividades realizadas. 
- N.º de alunos/as envolvidos/as 
nas atividades. 

- Envolver nas ações o maior n.º de alunos/as das 
escolas do concelho. 
- Reaproveitamento de espaços inutilizados das 
próprias escolas para aí fazer hortas. 
- Consciencialização dos/as alunos/as para a 
circularidade dos bens alimentares e respeito pelo 
ambiente e os alimentos, entenderem o processo 
do “prado ao prato”. 

- CMCB/FUSILLI 
- Agrupamentos de 
Escolas 

- 2023 a 2024 

 
Promover a economia 
circular, e o interesse e 
conhecimento da 
comunidade pela área do 
ambiente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Desenvolvimento do Projeto RecolhaBio. 
 

- N.º de projetos implementados 
de compostagem doméstica e 
comunitária. 

- Separar cerca de 1119 toneladas de Biorresíduos 
por ano. 
- Aumentar a taxa de reciclagem no concelho. 
- Distribuir contentores domésticos de 7 litros 
para colocação dos Biorresíduos nas freguesias. 

 
 
 
 
 
 

Rede Social 
 
 
 
 
 

 
 
 

- CMCB 
- SMCB 
- EcoGerminar 

 
- 2023 a 2025 

- Dinamização de ações promotoras da 
compostagem doméstica, em famílias da 
cidade de Castelo Branco. 
 
 

- Volume total em toneladas do 
lixo indiferenciado recolhido no 
ano anterior vs o recolhido no 
ano seguinte à aplicação da ação. 
- N.º de workshops realizados. 
- N.º de participantes na ação. 

- Distribuir 1000 compostores domésticos de 
resíduos alimentares às famílias da cidade. 
- Realizar workshops de compostagem às famílias 
participantes. 
- Redução do volume do lixo indiferenciado do 
concelho. 

- CMCB/FUSILLI 
- SMCB 

- 2023 a 2025 

- Criação de uma caderneta da 
biodiversidade local. Levantamento da 
Biodiversidade do concelho através de 
crianças/jovens do concelho. 

- Criação de caderneta de 
biodiversidade local. 

- Divulgar a caderneta elaborada pela 
comunidade. 

- CMCB 
- EcoGerminar 

- 2023 a 2025 
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Promover a economia 
circular, e o interesse e 
conhecimento da 
comunidade pela área do 
ambiente. (Cont.) 

- Realização de Workshops práticos 
realizados nos jardins comunitários Quinta 
do Chinco a várias turmas de diferentes 
escolas da cidade, e visita ao Centro 
Tecnológico Agroalimentar, CATAA, para 
ver e experimentar como funciona a 
tecnologia alimentar. 

- N.º de atividades realizadas 
para promover a dieta 
mediterrânica e sustentável.  
- N.º de cidadãos/ãs 
envolvidos/as nas atividades 
(educação, campanhas de 
promoção e divulgação). 
- N.º de participantes 
convidados/as vs n.º real de 
participantes. 

- Abranger o maior n.º de alunos/as com idades 
entre os 3 e os 12 anos. 
- Envolver nas ações o maior n.º de cidadãos/ãs da 
comunidade. 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Rede Social 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- CMCB/FUSILLI/ 
CATAA/Hortas Sociais da 
Quinta do Chinco 
- Agrupamentos de 
Escolas 
- Escolas Privadas  

- 2023 a 2024 

- Ação “Artigos em 2.ª mão, porque 
não?”. 

- N.º de entidades, do setor de 
atividade de artigos em 2.ª mão 
envolvidas. 

- Envolver pelo menos 7 entidades do concelho. - EcoGerminar 
- Outras Entidades 

- 2023 a 2024 

- Ação “Uma bolha de ar fresco – 
Ambiente & Saúde Mental” junto da 
comunidade em geral. 

- N.º de ações realizadas junto da 
comunidade. 
- N.º de pessoas que 
participaram. 

- Realizar 15 ações. 
- Envolver 200 pessoas da comunidade em geral. 

- EcoGerminar 
- Outras Entidades 

- 2023 a 2025 

- Ação “A Eco vai ao Mercado”: 
dinamização de atividades promotoras 
dos 7Rs no Mercado Municipal de Castelo 
Branco. 

- N.º de atividades efetuadas. 
- N.º de pessoas que 
participaram. 

- Realizar 30 atividades. 
- Envolver 300 participantes.  

- CMCB 
- EcoGerminar 

- 2023 a 2025 

- Mapeamento das práticas sustentáveis 
locais, junto de empresas e entidades da 
economia social do concelho. 

- N.º de empresas e entidades da 
economia social mapeadas. 

- Identificar 20 empresas e 20 entidades da 
economia social. 

- CMCB 
- EcoGerminar 

- 2024 a 2025 

- Realização da feira “BrincoTrocas”. 
 

- N.º de feiras realizadas. 
- N.º de participantes. 

- Realizar 5 feiras. 
- 200 participantes. 

- EcoGerminar - 2023 a 2025 

- Promoção da dieta mediterrânica e de 
circuitos curtos agroalimentares – 
“Conversas em volta do azeite”. 
 

- N.º de participantes 
envolvidos/as. 
- N.º de ações realizadas. 

- Realizar 1 ação e envolver 20 participantes. - IPCB/ESACB 
- Produtor de azeite do 
concelho 

- setembro/outubro 
de 2023 

- Adesão e desenvolvimento de uma rede 
REPLAY – Recolha e Reciclagem Criativa 
de Brinquedos em Castelo Branco. 

- Rede Replay criada. 
- N.º de ações dinamizadas pela 
rede. 

- Envolver pelo menos 5 entidades parceiras. 
- 15 ações realizadas. 

- EcoGerminar 
- Outras Entidades 

- 2024 a 2025 

- Projetos de rentabilização/valorização de 
resíduos – reciclagem. 

- N.º de toneladas de resíduos 
entregues para reciclagem. 

- Envolver entidades e comunidade nestes 
projetos. 

- Cáritas -  2023 a 2025 

- Festival das Sopas. - N.º de participantes 
envolvidos/as. 
- N.º de ações realizadas. 

- Realizar 1 sessão anual. 
- Envolver toda a comunidade educativa do 
agrupamento. 
 

- AEAP 
- Associação de Pais e 
Encarregados de 
Educação da AEAP 

- 2024 

ODS LOCAL: GARANTIR QUE TODOS/AS OS/AS ALUNOS/AS DO ENSINO BÁSICO E/OU SECUNDÁRIO TIVERAM POR ALGUMA OCASIÃO CONTATO COM MATERIAIS E/OU 

CONTEÚDOS SOBRE A TEMÁTICA DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL.  
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EIXO 6 
Trabalho em Parceria 
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EIXO 6 – TRABALHO EM PARCERIA 
 

OBJETIVO GERAL: REFORÇAR A EFICÁCIA DO TRABALHO DE PARCERIA DA REDE SOCIAL DO CONCELHO. 
PRIORIDADE: INOVAÇÃO NAS RESPOSTAS SOCIAIS (E SUSTENTÁVEIS) E NO TRABALHO EM PARCEIRA, DE FORMA PERMANENTE. 
 

Objetivo Específico Ações Indicadores Metas Responsável Entidades Parceiras Calendarização 

ÁREA DE INTERVENÇÃO: TRABALHO EM PARCERIA 
 
Aumentar a proximidade e 
interesse pelo trabalho 
desenvolvido pela rede e pelas 
entidades. 

- Realização de avaliação de impacto do PDSS. - Estudo de avaliação de impacto 
realizado. 
- Resultados Obtidos. 

- Estudo de impacto realizado até 2025.  
 
 
 
 

Rede Social 

- CMCB 
- IPCB/ESECB/ Age.COMM 

- 2023 a 2025 

- Aplicação de um questionário anual a todas as entidades 
da Rede Social. 

- N.º de instrumentos de avaliação 
aplicados. 
- Resultados obtidos. 

- 1 questionário aplicado anualmente à Rede 
Social. 
- Divulgação dos Resultados. 

- CMCB 
- IPCB/ESECB/ Age.COMM 

- 2023 a 2025 

- Aplicação de um questionário de diagnóstico às entidades 
da Rede Social. 

- N.º de instrumentos de 
auscultação aplicados. 
- Levantamento de 
dificuldades/necessidades obtidos. 

- 1 questionário aplicado à Rede Social até 
2024. 
- Criação e divulgação de relatório de 
resultados. 

- CMCB 
- Outras Entidades  

- 2023 a 2024 

- Ação de Formação de “Transição Digital”. 
- Ação de Formação de “Marketing e Comunicação”. 
- Ação de Formação de “Falar em Público”. 

- N.º de ações de formação. - Realização de pelo menos 1 ação de 
formação por ano. 

- CMCB 
- Outras Entidades  
- Entidades Formadoras. 

- 2024 a 2025 

 
Aumentar a sinergia da 
participação e 
desenvolvimento das várias 
instituições da Rede Social e 
outras. 

- Realização de encontros/espaços de discussão/debate, 
para partilha e reflexão de boas práticas e discussão de 
problemas sociais, com organizações da Rede Social, 
mobilizando os/as seus/as diversos/as responsáveis. 

- N.º de encontros de partilha e 
reflexão de boas práticas entre as 
organizações. 
- Relatórios obtidos. 

- Realização de pelo menos 1 encontro por 
ano. 

 
 
 
 
 

Rede Social 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- CMCB 
- EcoGerminar 
- Outras Entidades  

- 2024 a 2025 

- Criação de grupos de trabalho temáticos para definição 
de Documentos e/ou Estratégias de Intervenção da Rede 
Social. 

- N.º de grupos de trabalho criados. - Realização de grupos de trabalho sempre 
que seja necessário. 

- CMCB 
- Outras Entidades  

- 2023 a 2025 

- Criação e dinamização de um grupo de trabalho 
específico para a área das Demências, que permita 
desenvolver uma estratégia integrada no concelho através 
de duas dimensões, prática e institucional. 

- N.º de reuniões realizadas. 
- N.º de entidades envolvidas. 
- Criação de Diagnóstico e Plano 
orientador. 

- Elaboração de um diagnóstico na área das 
demências. 
- Criação e implementação de um Plano de 
Ação para a área das demências. 

- CMCB 
- SCMCB 
- Centro de Dia de S. Silvestre 
- Outras Instituições de 
apoio social a seniores. 
- IPCB/ESECB/ Age.COMM 

- 2023 a 2025 

- Realização de reuniões com estruturas locais (ex.: CIMBB) 
e com outras Redes Sociais de outros Municípios da Beira 
Baixa. 

- N.º de reuniões realizadas. 
- N.º de entidades. 
- Relatórios de reuniões. 

- Constituir uma relação de proximidades da 
Rede Social com outras estruturas locais. 

- CMCB 
- Outras Entidades  
 

- 2023 a 2025 

 
Implementar e dinamizar um 
modelo de intervenção assente 
na gestão de caso. 

- Criação de uma Comunidade Prática, como um espaço de 
reforço do trabalho em rede e do trabalho em 
comunidade, articulação de esforços com vista à resolução 
de problemas específicos da comunidade. 

- Criação da Comunidade Prática. 
 
 
 

- Desenvolver de forma regular um/a 
modelo/estratégia de intervenção e 
acompanhamento integrado aos casos 
sociais. 
- Ser dada a devida a resposta social a todos 
os casos sociais alvo de intervenção em rede. 

 
Rede Social 

- CMCB/SAAS 
- EcoGerminar 
- Outras Entidades da Rede 
Social 
- NLI 

- 2023 a 2025 
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OBJETIVO GERAL: POTENCIAR UMA INTERVENÇÃO LOCAL BASEADA NUMA VISÃO PARTILHADA E PARTICIPATIVA DA SOCIEDADE CIVIL. 
PRIORIDADE: INOVAÇÃO NAS RESPOSTAS SOCIAIS (E SUSTENTÁVEIS) E NO TRABALHO EM PARCEIRA, DE FORMA PERMANENTE. 
 

Objetivo Específico Ações Indicadores Metas Responsável Entidades 
Parceiras 

Calendarização 

ÁREA DE INTERVENÇÃO: PARTICIPAÇÃO COMUNITÁRIA 
 
Promover a participação das 
pessoas da comunidade na 
estratégia de ação da Rede 
Social. 

- Realização de assembleias participativas abertas à comunidade, 
nomeadamente população mais vulnerável. 

- N.º de assembleias participativas 
realizadas. 
- N.º de cidadãos/ãs envolvidos/as nas 
assembleias. 
 

- Envolver pelo menos 20 
pessoas. 
- Realizar 1 assembleia 
anualmente. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Rede Social 

- CMCB 
- EcoGerminar 
- IPCB/ESECB/ 
Age.COMM 
- ALAD/Escolhas 
- Outras Entidades 
 

 
 

- 2023 a 2025 

- Envolvimento de participantes de entidades da Rede Social, e/ou 
pessoas da comunidade geral, em momentos de trabalho da Rede 
Social. 
 

- N.º de pessoas da comunidade 
envolvidas/participantes em 
momentos de trabalho da Rede Social. 
- N.º de reuniões de trabalho da Rede 
Social com a presença de pessoas da 
comunidade. 

- Incluir pessoas da 
comunidade no maior n.º 
de reuniões de trabalho 
da Rede Social. 

- CMCB 
- Outras Entidades 
 

- 2023 a 2025 

- “Rúbricas da Rede Social” – partilha de histórias/testemunhos de 
cidadãos/ãs apoiados/as por entidades sociais pertencentes à Rede 
Social do Município. 

- N.º de cidadãos/ãs envolvidos/as nas 
rúbricas. 
- N.º de rúbricas realizadas. 

- Envolver 5 pessoas. 
- Criação de 5 “Rúbricas 
da Rede Social” até 2025. 

- CMCB 
- Outras Entidades 
 
 

- 2023 a 2025 

- Criação e Implementação do Conselho de Cidadãos/ãs da Rede Social 
de Castelo Branco. 

- N.º de cidadãos/ãs envolvidos/as. - Implementação do 
Conselho de Cidadãos/ãs 
da Rede Social até 2025. 

ODS LOCAL: AUMENTAR A PARTICIPAÇÃO DE ENTIDADES/INSTITUIÇÕES, E DAS PESSOAS DAS COMUNIDADES EM AÇÕES DA REDE SOCIAL. 
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II. MONITORIZAÇÃO E AVALIAÇÃO 
 

 

O Plano de Ação do PDSS apresentado, será, ao longo do seu período de execução (2023 a 2025), alvo de monitorização periódica, tendo em vista a recolha de 

informações do trabalho que se encontra a ser desenvolvido, possíveis lacunas, dificuldades e imperfeições, procurando sempre oportunidades de melhoria 

disponíveis no território e nas instituições que dele fazem parte, constituindo-se como um documento aberto e flexível, orientador do trabalho a ser desenvolvido 

pela Rede Social do Município de Castelo Branco, mas sujeito a possíveis alterações/atualizações, determinadas pelas mais diversas situações. 

Reforçando a lógica da metodologia participativa sobre a qual a Rede Social do Município tem vindo a trabalhar recentemente, irá procurar-se que elementos da 

própria comunidade e possíveis participantes de ações propostas no plano, sejam também eles responsáveis pelo acompanhamento da execução do mesmo, 

reforçando uma lógica de reconhecimento e de participação dos/as cidadãos/ãs, defendendo que possam ser ouvidos/as e representados/as nos assuntos que lhes 

dizem diretamente respeito, continuando assim desta forma a impulsionar uma Rede Social aberta e participada, que possa desenvolver uma intervenção social 

para/e com a população. 

Relativamente à avaliação do presente Plano de Ação, a Age.Comm - Unidade de Investigação Interdisciplinar - Comunidades Envelhecidas Funcionais, da Escola 

Superior de Educação do Instituto Politécnico de Castelo Branco, será responsável por efetuar a avaliação de impacto do PDSS, com o objetivo de analisar a eficiência, 

relevância, sustentabilidade e o impacto que as ações realizadas tiveram para o desenvolvimento social do concelho. 
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